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AVISO DE CONTRATAGAO DIRETA
DISPENSA ELETRONICA N.° 022/2026

A AUTARQUIA MUNICIPAL DE TURISMO GRAMADOTUR, através do Setor de
Compras e Licitagdes, torna publico, para o conhecimento dos interessados, que rea-
lizara DISPENSA, na forma ELETRONICA, nos termos da Lei n.° 14.133/2021, De-
creto Municipal n.° 1.239/2023 e alteracbes e das exigéncias estabelecidas neste

Aviso de Contratacao Direta e seus Anexos.

1. DO OBJETO
Contratacdo de empresa para realizagao de pesquisa com
0 publico do Natal Luz de Gramado (412 Edig&o), visando
mensurar o nivel de satisfacdo, demandas e expectativas
Objeto

dos visitantes, através de metodologia quantitativa e quali-
tativa, que ocorrera no periodo de 22 de outubro de 2026 a
17 de janeiro de 2027.

Condicao de Partici- .
B Ampla Concorréncia
pagéo

Critério de Julga-
Menor preco Global
mento

Art. 75, Inciso Il, da Lei n® 14.133/2021
Decreto Municipal n° 1.239/2023
Periodo de envio de | 15/09/2026 as 08 horas até

propostas 18/09/2026 as 08 horas e 29 minutos

Base Legal

Inicio e encerra-
18/09/2026 as 08 horas e 30 minutos até

18/09/2026 as 14 horas e 30 minutos

mento da Fase de

Lances

www.portaldecompraspublicas.com.br

Local

www.gramadotur.rs.gov.br/licitacoes

2. DA PARTICIPAGAO NA DISPENSA ELETRONICA
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2.1. A participacao na presente dispensa eletrénica se dara mediante Sistema de
Dispensa Eletronica integrante do Portal de Compras Publicas:
www.portaldecompraspublicas.com.br, com login e senha de acesso pelo
interessado.

2.1.1. O procedimento sera divulgado no

www.portaldecompraspublicas.com.br e no Portal Nacional de

Contratacdes Publicas — PNCP, além do sitio institucional da Autarquia.
2.2.0s fornecedores deverao atender aos procedimentos previstos no Manual do
Sistema de Dispensa Eletrénica, disponivel no Portal de Compras Publicas,
para acesso ao sistema e operacionalizacio.

2.3. A participagao na presente dispensa eletrénica implica a responsabilidade do
interessado e a presungao de sua capacidade técnica para realizagdo das
transacdes inerentes a esta Dispensa.

2.4.0 fornecedor responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagdes
efetuadas em seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas
e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu
representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do
orgao ou entidade promotora da dispensa por eventuais danos decorrentes

de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

3. CONDIGOES DE PARTICIPACAO
3.1.PODERAO participar deste certame os fornecedores:
3.1.1. Cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto desta dispensa;
3.1.2. Que estejam com Credenciamento regular no sistema utilizado para a
disputa;
3.1.3. Que atendam todas as condicdes deste Aviso de Contratacao Direta e
seus Anexos;
3.2.Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas
de pequeno porte e, quando for o caso, as equiparadas, nos limites previstos
na Lei Complementar n.° 123, de 2006.
3.3.NAO PODERAO participar desta contratacédo os fornecedores:

3.3.1. Proibidos de participar de licitagcdes e celebrar contratos administrativos,
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na forma da legislag&o vigente;

3.3.2. Que néo atendam as condi¢des deste Aviso de Contratagcédo Direta e
seus Anexos;

3.3.3. Estrangeiros que ndo tenham representagdo legal no Brasil com
poderes expressos para receber citacdo e responder administrativa ou
judicialmente;

3.3.4. Que se enquadrem nas vedacgdes previstas no artigo 9.° da Lei n.°
14.133/2021;

3.3.5. Que estejam sob faléncia, concurso de credores, recuperacgao judicial
ou em processo de dissolugao ou liquidacéo;

3.3.6. Entidades empresariais que estejam reunidas em consorcio;

3.3.7. Empresas suspensas de licitar e/ou contratar com 6rgéo ou entidade
da Administragao Publica Direta ou Indireta, do Municipio de Gramado;

3.3.8. Empresas cujos diretores, responsaveis legais ou técnicos, membros
de conselho técnico, consultivo, deliberativo ou administrativo ou soécio,
sejam servidores, empregados ou ocupantes de cargos comissionados
no ambito da Administracdo Publica Direta ou Indireta do Municipio de
Gramado;

3.3.9. Empresas cujo socio, administrador, diretor e gerente é cdnjuge,
companheiro ou parente, consanguineo ou afim, em linha reta ou
colateral, até o 3° grau de servidor, dirigente ou conselheiro no ambito da
Gramadotur, inclusive de diretores artisticos contratados para o evento
relacionado ao presente objeto, se houver.

3.4.Como condi¢cao para participacao na Dispensa Eletrénica, o interessado
devera assinalar, em campo proprio do sistema eletronico, a situagao da sua
empresa em relacao as declaracdes cadastradas.

3.5. A declaragao falsa relativa ao cumprimento de qualquer condicao sujeitara o
fornecedor as sancgdes previstas em lei e neste Aviso de Contratacao Direta
€ Seus anexos.

3.6. A participacao na presente DISPENSA implica a aceitagao plena e irrevogavel
de todos os termos, clausulas e condigcdes constantes deste Aviso de
Contratac&o e de seus Anexos, bem como a observancia dos preceitos legais
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e regulamentares em vigor e a responsabilidade pela fidelidade e legitimidade
das informagdes e dos documentos apresentados em qualquer fase do

processo.

4. DO INGRESSO NA DISPENSA ELETRONICA E DO CADASTRAMENTO DA
PROPOSTA INICIAL
4.1.0 ingresso do fornecedor na disputa da Dispensa Eletrénica se dara com o
cadastramento de sua proposta inicial, na forma deste item.
4.2.Para acesso ao sistema eletrbnico, os interessados em participar da

Dispensa Eletrénica deverdo dispor de chave de identificacdo e senha

pessoal (intransferiveis), devendo efetuar seu cadastro e estar habilitado

junto ao Portal de Compras Publicas.

4.2.1. E de exclusiva responsabilidade do usudrio o sigilo da senha, bem
como seu uso em qualquer transacio efetuada diretamente ou por seu
representante, nao cabendo ao Portal, ao provedor do sistema ou ao ente
promotor da contratagdo responsabilidade por eventuais danos
decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros;

4.2.2. O credenciamento do fornecedor interessado e de seu representante
legal junto ao sistema eletrénico implica a responsabilidade legal pelos
atos praticados e a presuncao de capacidade técnica para realizagao das
transacgdes inerentes a Dispensa Eletronica.

4.3.0s fornecedores interessados encaminhardo, exclusivamente por meio do

sistema, proposta com a descricdo do objeto ofertado e o preco, até a data e

o horario estabelecidos para abertura da sessao publica, quando, entao,

encerrar-se-a automaticamente a etapa de envio da proposta.

4.3.1. A proposta também devera conter declaracido de que compreende a
integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicao Federal, nas leis trabalhistas, nas normas
infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos eventuais termos
de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

4.3.2. Nos valores propostos estarao inclusos todos os custos operacionais,

encargos previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer
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outros que incidam direta ou indiretamente no fornecimento e/ou na
prestacédo dos servigos do objeto;

4.3.3. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar
toda a documentacao de habilitagdo, ainda que haja alguma restricao de
regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, § 1° da Lei
Complementar n°® 123, de 2006.

4.3.4. Até a abertura da sessao publica, os fornecedores interessados
poderéo retirar e substituir a proposta;

4.4.Nao sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificagcao entre
as propostas apresentadas, o que somente ocorrera apés a realizacdo dos
procedimentos de negociagao e julgamento da proposta;

4.5.0s pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances,
serdo de exclusiva responsabilidade do fornecedor, ndo Ihe assistindo o
direito de pleitear qualquer alteragdo, sob alegacdo de erro, omisséo ou
qualquer outro pretexto.

4.6.Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em
percentuais variaveis, a cotagcdo adequada sera a que corresponde a média
dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos doze meses.

4.7.Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no
pagamento serao retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislagao
vigente.

4.8. A apresentagao das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das
disposi¢des nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de
Referéncia, assumindo o proponente o compromisso de fornecer o objeto ou
executar os servicos nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e
qualidades adequadas a perfeita execugao contratual, promovendo, quando
requerido, sua substitui¢ao.

4.9.Cabera a participante acompanhar as operagdes no sistema eletrdonico
durante a sessao publica da Dispensa Eletronica, ficando a Autarquia isenta
de quaisquer responsabilidades diante da inobservancia das mensagens
emitidas pelo sistema ou da desconexao deste.
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4.10. Todas as especificacbes do objeto contidas na proposta vinculam o
fornecedor vencedor.
4.11. O prazo de validade da proposta € de 60 (sessenta) dias a contar da

data aprazada para sua entrega.

DA FASE DE LANCES

5.1. A partir do horario e da data estabelecida neste Aviso de Contratagao Direta,
a sessao publica sera automaticamente aberta pelo sistema para o envio de
lances publicos e sucessivos, exclusivamente por meio do sistema eletrénico,
sendo encerrado no horario de finalizagao de lances também ja previsto neste
aviso.

5.2.Iniciada a etapa competitiva, os fornecedores deverdo encaminhar lances
exclusivamente por meio de sistema eletrénico, sendo imediatamente
informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

5.3. 0 fornecedor somente podera oferecer valor inferior ou maior percentual de
desconto em relagdo ao ultimo lance por ele ofertado e registrado pelo
sistema.

5.3.1. O fornecedor podera oferecer lances sucessivos iguais ou superiores
ao lance que esteja vencendo o certame, desde que inferiores ao menor
por ele ofertado e registrado pelo sistema, sendo tais lances definidos
como “lances intermediarios” para os fins deste Aviso de Contratacao
Direta.

5.4.Havendo lances iguais ao menor ja ofertado, prevalecera aquele que for
recebido e registrado primeiro no sistema.

5.5.Caso o fornecedor ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua
proposta.

5.6.Durante o procedimento, os fornecedores serao informados, em tempo real,
do valor do menor lance registrado, vedada a identificagao do fornecedor.

5.7.E vedada a desisténcia dos lances ja ofertados sujeitando-se o proponente
desistente as sangdes previstas no art. 155 e seguintes da Lei Federal
14.133/2021 e as constantes neste Aviso de Contratacéo Direta.

5.8.Imediatamente apods o término do prazo estabelecido para a fase de lances,
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havera o seu encerramento, com o ordenamento e divulgacédo dos lances,

pelo sistema, em ordem crescente de classificagao.

6. ACEITAGAO DA PROPOSTA E FORMALIZAGAO DO PREGO FINAL
6.1.Encerrada a fase de lances, sera verificada a conformidade da proposta

classificada em primeiro lugar quanto a adequacdo do objeto e a

compatibilidade do pregco em relagéo ao estipulado para a contratagao.

6.2.Podera ser realizada negociag&o, por meio do sistema, com o proponente do
lance de menor valor, podendo ser acompanhada pelos demais participantes
através do chat.

6.2.1. Iniciada a negociagao, o participante tera 5 (cinco) minutos para se
manifestar. Decorrido o prazo sem manifestacdo, o administrador
encerrara a negociagdo e podera reabri-la mediante interesse da
Administracédo ou a pedido justificado.

6.3.Concluida a etapa de lances ou a negociagao, quando houver, sera aberto
prazo de até 2 (duas) horas, prorrogavel a critério do administrador, para a
empresa vencedora realizar o upload da sua proposta final com indicagao de
custos unitarios e formagao de precos, em conformidade com o Anexo 02 —
Modelo de Proposta, e outros documentos exigidos (planilha, catalogo com
especificacdes técnicas, etc.), conforme o caso, no sistema.

6.3.1. Apedido da empresa ou por decisdo do administrador, tal prazo podera
ser prorrogado.

6.4.A negociagao podera ser feita com os demais fornecedores classificados,
respeitada a ordem de classificagdo, quando o primeiro colocado, mesmo
apés a negociagado, for desclassificado em razdo de sua proposta
permanecer acima do pre¢co maximo definido para a contratacdo ou quando
sua proposta for rejeitada.

6.4.1. Em qualquer caso, concluida a negociacgao, o resultado sera registrado
na ata do procedimento da dispensa eletronica.

6.5. Sera desclassificada a proposta vencedora que:

6.5.1. Contiver vicios insanaveis;

6.5.2. Nao obedecer as especificacdes técnicas pormenorizadas neste aviso
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OU em seus anexos;

6.5.3. Apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do preco
maximo definido para a contratagao;

6.5.4. Nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela
Gramadotur;

6.5.5. Apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste
aviso ou seus anexos, desde que insanavel.

6.6.Quando o fornecedor ndo conseguir comprovar que pOSSUi OU possuira
recursos suficientes para executar a contento o objeto, podera ser
considerada inexequivel a proposta de pre¢os ou menor lance que:

6.6.1. For insuficiente para a cobertura dos custos da contratagéo, apresente
precos global ou unitarios simbdlicos, irrisérios ou de valor zero,
incompativeis com os precos dos insumos e salarios de mercado,
acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatoério da
dispensa nao tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se
referirem a materiais e instalagcdes de propriedade do préprio fornecedor,
para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneragao, o
que devera ser comprovado por meio de diligéncia.

6.6.2. Apresentar um ou mais valores da planilha de custo que sejam
inferiores aqueles fixados em instrumentos de carater normativo
obrigatério, tais como leis, medidas provisérias e convengdes coletivas
de trabalho vigentes.

6.7.Em contratacdo de obras ou servicos de engenharia, além das disposicoes
acima, a analise de exequibilidade e sobreprego considerara o seguinte:

6.7.1. Para efeito de avaliacdo da exequibilidade e de sobrepreco, serao
considerados o prec¢o global, os quantitativos e os pregos unitarios tidos
como relevantes, observado o critério de aceitabilidade de precos unitario
e global a ser fixado neste Aviso de Contratagao Direta, conforme as
especificidades do mercado correspondente;

6.7.2. No caso de bens e servigos em geral, € indicio de inexequibilidade das
propostas valores inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor orgado
pela Administracao;
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6.7.2.1. Ainexequibilidade, na hipétese que trata o subitem anterior, s6
sera considerada apos diligéncia do agente de contratagdo ou da
comissao de contratagcdo, quando o substituir, que comprove que o
custo do fornecedor ultrapassa o valor da proposta e inexistirem
custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta;

6.7.3. Podera ser exigida gratificacdo adicional, nos termos das normas
aplicaveis;

6.7.4. No caso de obras e servicos de engenharia, serdo consideradas
inexequiveis as propostas cujos valores forem inferiores a 75% (setenta
e cinco por cento) do valor orgado pela Administragdo, conforme § 4°, do
art. 59, da Lei n® 14.133/2021.

6.7.5. Nas contratacbes de obras e servicos de engenharia, sera exigida
garantia adicional do fornecedor vencedor cuja proposta for inferior a 85%
(oitenta e cinco por cento) do valor orgado pela Administragéo,
equivalente a diferenca entre este ultimo e o valor da proposta, sem
prejuizo das demais garantias exigiveis de acordo com esta Lei,
conforme §5°, do art. 59, da Lei n® 14.133/2021.

6.8.Se houver indicios de inexequibilidade dos valores ofertados, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas
diligéncias, para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta com
a apresentacdo de proposta detalhada de custos, como condicdo para a
adjudicacao do objeto e assinatura do contrato.

6.9.A planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo
sistema, desde que nao haja majoragido do preco, a fim de sanar erros ou
falhas que nao alterem a substancia das propostas;

6.10. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das
especificacdes do objeto, podera ser colhida a manifestagdo escrita do setor
requisitante do servico ou da area especializada no objeto.

6.11. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, sera examinada
a proposta ou lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de
classificagao.

6.12. Havendo necessidade, a sessao sera suspensa, informando-se no chat
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a nova data e horario para a sua continuidade.
6.13. Encerrada a analise quanto a aceitagdo da proposta, se iniciara a fase
de habilitagado, observado o disposto neste Aviso de Contratagao Direta e

Seus anexos.

7. DAHABILITAGAO
7.1.Como condigdo prévia ao exame da documentagdo de habilitacdo do
participante detentor da proposta classificada em primeiro lugar, o Agente de
Contratacado verificara o eventual descumprimento das condicbes de
participacado, especialmente quanto a existéncia de sancdo que impeca a
participacdo no certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta aos
seguintes cadastros:
7.1.1. Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF;
7.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas — CEIS e
Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantidos pela
Controladoria Geral da Unido

(https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/);

7.1.3. Cadastro Nacional de Condenacgdes Civeis por Atos de Improbidade
Administrativa — CNCIA, mantido pelo Conselho Nacional de Justica

(www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar requerido.php);

7.1.4. Lista de Inidbneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido — TCU,;
7.2.A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa participante e
também de seu so6cio majoritario, por forga do artigo 12 da Lei n® 8.429, de
1992, que prevé, dentre as sangdes impostas ao responsavel pela pratica de
ato de improbidade administrativa, a proibicao de contratar com o Poder
Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja socio
majoritario.
7.2.1. Para pessoa juridica, podera haver a substituicdo dos subitens 7.1.2 a
7.1.4 acima pela Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU

(https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/);

7.2.2. Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a existéncia de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se
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houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas.
7.2.3. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios,
linhas de fornecimento similares, dentre outros.
7.2.4. O fornecedor sera convocado para manifestacdo previamente a sua
inabilitacao.
7.3.Constatada a existéncia de sangédo, o Agente de Contratagdo reputara o
participante inabilitado, por falta de condicao de participacao.
7.4.No caso de inabilitacdo, havera nova verificagao, pelo sistema, da eventual
ocorréncia do empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar
n.° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitagcao
da proposta subsequente.
7.5.Sera aberto prazo de até 24 (vinte e quatro) horas, prorrogavel a critério do
administrador, para que a empresa declarada vencedora realize upload no
sistema eletrénico dos documentos relacionados a seguir:
7.5.1. Habilitagao juridica
7.5.1.1. Comprovacado de existéncia juridica da pessoa: registro
comercial, certificado da condicdo de microempreendedor individual,
no caso de empresa individual, copia do ato constitutivo, estatuto ou
contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de
sociedades comerciais, e, no caso de Sociedade Anbnima ou
Associagao Civil, estatuto da empresa, acompanhada da ata de
eleicdo dos atuais diretores. Para empresa ou sociedade estrangeira
em funcionamento no Pais, decreto de autorizacao e ato de registro
ou autorizagao para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente,
quando a atividade assim o exigir.
7.5.1.2. A empresa podera apresentar a versido consolidada do
documento acima, devendo vir acompanhado de todas as alteracgdes,
se houver;
7.5.1.3. Caso a empresa esteja representada por procurador, para que
tenha validade neste processo de dispensa, a procuragao devera ser

enviada junto do ato constitutivo, estatuto ou contrato social.
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7.6.Habilitagao fiscal, social e trabalhista

7.6.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

7.6.2. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual, se houver,
relativo a sede da licitante;

7.6.3. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes municipal, se houver,
relativo a sede da licitante;

7.6.4. Certiddo Negativa de Débitos Relativos a Créditos Tributarios Federais
e a Divida Ativa da Unido, abrangendo inclusive as contribuigbes sociais
previstas nas alineas 'a' a 'd' do paragrafo unico do art. 11 da Lei n.°
8.212/91.

7.6.5. Certiddo Negativa de Débitos junto a Fazenda Estadual da sede da
empresa vencedora;

7.6.6. Certiddo Negativa de Débitos junto ao municipio sede da empresa
vencedora;

7.6.7. Certificado de Regularidade junto ao FGTS, demonstrando o
cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei;

7.6.8. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT);

7.6.9. Declaragao de que nao esta descumprindo o disposto no Art. 7°, Inciso
XXXIIlI da Constituicdo Federal, assinada pelo representante legal da
empresa vencedora, constante na Declaragdo Conjunta.

7.7.Habilitagao Econémico-Financeira

7.7.1. Certiddao Negativa de Faléncias emitida pelo Poder Judiciario da sede
da empresa vencedora, com data de emissao nao superior a 90 (noventa)
dias.

7.8.Declaragoes
7.8.1. Declaragao Conjunta, conforme Anexo 03, contendo:

7.8.1.1. Declaracdo de Enquadramento na Lei Complementar n°
123/2006, se for o caso;

7.8.1.2. Declaragao de cumprimento do disposto no Art. 7°, Inciso XXXIII
da Constituicdo Federal;

7.8.1.3. Declaragao de Nao Parentesco;

7.8.1.4. Declaragao de Idoneidade;
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7.8.1.5. Declaracdo de cumprimento das exigéncias de reserva de
cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social,
7.8.1.6. Declaragao de atendimento aos Requisitos de Habilitagao.
7.8.2. Qualificagao Técnica
7.8.2.1. Atestado de Capacidade Técnico-Operacional, emitido por
pessoa juridica de direito publico ou privado, de que executou,
satisfatoriamente, servigcos de pesquisa de publico com minimo de
1.000 (mil) pessoas.
7.8.2.1.1. O(s) atestado(s) apresentado(s) devera(ao) conter a razéo
social, CNPJ, endereco, telefone de contato e e-mail do emitente,
bem como o local, o periodo e o objeto dos servigos prestados,
possibilitando a realizagdo de eventuais diligéncias pelo
Pregoeiro/Comissao de Contratagao.
7.8.2.2. Declaragao de responsavel técnico conforme modelo do anexo
04, com a indicacao do profissional estatistico com registro ativo no
CONRE - Conselho Regional de Estatistica, conforme exigido pela
Lei n°® 4.739/1965 e Decreto n° 62.497/1968.

7.9.Se a empresa for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da
matriz, e, se for a filial, todos os documentos deverao estar em nome da filial,
exceto aqueles documentos que, pela propria natureza, comprovadamente
forem emitidos somente em nome da matriz.

7.10. Sera inabilitado o fornecedor que ndo comprovar sua habilitagao, seja
por ndo apresentar quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em
desacordo com o estabelecido neste Aviso de Contratagcdo Direta e seus
anexos.

7.11. A participante organizada em cooperativa devera declarar, ainda, em
campo proprio do sistema eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos
no artigo 16 da Lei Federal n.° 14.133/2021.

7.12. A participante enquadrada como microempresa, empresa de pequeno
porte ou sociedade cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do
sistema eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da
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Lei Complementar n.° 123/2006, estando apta a usufruir do tratamento
favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§
1° ao 3° do art. 4°, da Lei Federal n.° 14.133/2021.

7.12.1. A participante enquadrada na hipo6tese do item anterior devera
apresentar toda a documentagao exigida para efeito de comprovagao de
regularidade fiscal e trabalhista, mesmo que ela apresente alguma
restri¢ao;

7.12.2. A participante enquadrada na hipétese do item anterior que
possuir restricdo em qualquer dos documentos de regularidade fiscal e
trabalhista, sera assegurado o prazo de 05 (cinco) dias uteis, cujo termo
inicial correspondera ao momento em que o proponente for declarado
vencedor do certame;

7.12.3. O prazo de que trata o item anterior podera ser prorrogado uma
unica vez, por igual periodo, a critério da Administragdo, desde que seja
requerido pelo interessado, de forma motivada e durante o transcurso do
respectivo prazo;

7.12.4. A ndo regularizagdo da documentagao, no prazo fixado no item
7.13.2, implicara decadéncia do direito a contratacdo, passando-se a
convocagao das participantes remanescentes seguindo a ordem de
classificagdo, sem prejuizo das penalidades previstas no item 11 deste
Aviso de Contratacao Direta.

7.13. Da sessao publica da Dispensa Eletrbnica sera lavrada ata
circunstanciada, contendo, sem prejuizo de outros, o registro das
participantes credenciadas, das propostas apresentadas na ordem de
classificagdo, da analise da documentacdo exigida para habilitagdo e dos
recursos interpostos.

7.13.1. A ata da sessao publica sera disponibilizada para acesso livre,
no sistema eletrénico, imediatamente apds o seu encerramento.

7.14. A Sessao Publica podera ser suspensa a qualquer tempo pelo Agente
de Contratagao, desde que devidamente justificado e com prazo definido para
0 prosseguimento do processo.

7.15. Caso haja necessidade de adiamento da Sess&o Publica, sera

Av. Borges de Medeiros, 4111, Centro, Gramado/RS, CEP 95670-092 — Caixa Postal 298
Telefone: (54) 3050-1450



gramado

—— TURISMO E CULTURA —

marcada nova data para continuagao dos trabalhos, devendo ficar intimadas,

no mesmo ato, as empresas presentes.

7.16. Apos a entrega dos documentos para habilitagdo, ndo sera permitida a
substituicdo ou a apresentacdo de novos documentos, salvo em sede de
diligéncia, para (Lei Federal n.° 14.133/2021, art. 64):

7.16.1. Complementacdo de informagdes acerca dos documentos ja
apresentados pelos participantes e desde que necessaria para apurar
fatos existentes a época da abertura do certame; e

7.16.2. Atualizagdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a
data de recebimento das propostas;

7.17. N&o sera causa de inabilitagdo a mera irregularidade formal que nao
afete o conteiudo e a idoneidade do documento ou impega o0 seu
entendimento.

7.17.1. Na analise dos documentos de habilitacdo, o Agente de
Contratacdo podera sanar erros ou falhas, desde que nao alterem a
substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisao
fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes
eficacia para fins de habilitagao e classificacao.

7.18. Na auséncia de apresentacéo de declaragdes ja atestadas via sistema
eletrénico do Portal de Compras Publicas, os documentos poderao ser
aceitos em substituicido aos solicitados no momento de apreciagcdo da
habilitac&o.

7.19. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitacdo
complementares, necessarios a confirmacao daqueles exigidos neste Aviso
de Contratagdo Direta e ja apresentados, o fornecedor sera convocado a
encaminha-los, em formato digital, via sistema, no prazo estabelecido pela
Gramadotur, sob pena de inabilitagao.

7.20. Nao serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicagdo de
CNPJ/CPF diferente do cadastrado para participar do presente processo,

salvo aqueles legalmente permitidos.

8. DAADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO
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8.1.Encerradas a etapa de julgamento e de habilitacdo, o processo sera
encaminhado a autoridade superior para adjudicagdo do objeto e
homologacao do procedimento, observado, no que couber, o disposto no art.
71 da Lein.° 14.133/2021.

9. DA CONTRATAGAO

9.1. Apo6s a homologacéo e adjudicagéo, caso se conclua pela contratagéo, sera
firmado Termo de Contrato ou emitido instrumento equivalente.

9.2. 0 adjudicatario tera o prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados a partir da data
de sua convocacgao, para assinar o Termo de Contrato ou aceitar instrumento
equivalente, conforme o caso, sob pena de decair do direito a contratacao,
sem prejuizo das sangodes previstas neste Aviso de Contratagao Direta e na
Lei n® 14.133/2021.

9.2.1. O prazo previsto para assinatura do contrato ou aceitacdo da nota de
empenho ou instrumento equivalente podera ser prorrogado 1 (uma) vez,
por igual periodo, por solicitagao justificada do adjudicatario e desde que
aceita pela Administragao.

9.3.0 aceite da nota de empenho ou do instrumento equivalente, emitida a
empresa adjudicada, implica o reconhecimento de que:

9.3.1. Referida nota esta substituindo o contrato, aplicando-se a relagéo de
negocios ali estabelecida as disposigdes da Lei n.° 14.133/2021;

9.3.2. Acontratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas no Aviso
de Contratagao Direta e seus anexos;

9.3.3. A contratada reconhece que as hipoteses de rescisdao sao aquelas
previstas nos artigos 137 e 138 da Lei n.° 14.133/2021 e reconhece o0s
direitos da Administragao previstos nos artigos 137 a 139 da mesma Lei.

9.4.0 prazo de vigéncia da contratacado é o informado no Termo de Referéncia,
anexo a este Aviso de Contratacao Direta.

9.5. A assinatura do Termo de Contrato podera ser por meio de Certificado emitido
por uma Autoridade Certificadora (AC), credenciada na Infraestrutura de

Chaves Publicas Brasileira (ICP — Brasil), na forma da legislagao vigente.
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10.DO PAGAMENTO

10.1. O pagamento sera efetuado mediante em 04 (quatro) parcelas iguais e
suscessivas, com vencimentos em 25/11/2026, 25/12/2026, 25/01/2027 e
25/02/2027, acompanhado da Nota Fiscal, devidamente aprovada pelo Fiscal
do Contrato.

10.2. A contratada devera emitir documento fiscal em conformidade com a
legislagao tributaria, sob pena de devolugdo para que haja o acerto do
faturamento.

10.2.1. Seréo retidos na fonte os tributos e as contribuicdes elencados
nas disposi¢gdes determinadas pelos 6rgaos fiscais e fazendarios, em
conformidade com as instrugdes normativas vigentes;

10.2.2. Aretencéo do tributo de que trata a Instrugdo Normativa RFB n.°
1.234/2012 nao sera efetuada caso a CONTRATADA apresente, na
entrega da nota de empenho, declaragao de que é regularmente inscrita
no Regime Especial Unificado de Arrecadacdo de Tributos e
Contribuicées devidos pelas Microempresas e Empresas de Pequeno
Porte — Simples Nacional, conforme exigido no inciso Xl do artigo 4° e
modelo constante no anexo |V da referida Instrucdo Normativa, devendo
ser atualizada anualmente pela CONTRATADA.

10.3. E obrigatdria a apresentagdo do nimero do empenho e o nimero da
conta bancaria da empresa no corpo da Nota Fiscal. As notas emitidas sem
os dados acima poderao ficar retidas aguardando regularizagao por parte da
contratada.

10.4. As notas fiscais deverao ser entregues ao fiscal do contrato,
acompanhadas dos demais documentos exigidos no Aviso de Contratagéao
Direta e no contrato administrativo para fins de pagamento, dentro do prazo
de entrega estipulado, de forma que o fiscal realizara a conferéncia dos bens,
e posteriormente devera efetivar as medidas necessarias para liquidagao e
envio, em até 5 (cinco) dias consecutivos, contados da data de seu
recebimento, para o setor competente para pagamento.

10.5. A nota fiscal recebida na tesouraria sera incluida em lista de credores
por ordem cronologica de recebimento, devidamente aprovada e liquidada,
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com o atendimento de todas obrigagbes previstas, sendo o pagamento
efetuado em 04 (quatro) dias apds esta data.

10.6. Havendo necessidade de maior prazo para a observagéao ou realizag&o
de vistoria que comprove a adequacgao do objeto, para fins de recebimento
definitivo e liquidagdo da despesa, tal prazo devera ser devidamente

justificado pelo fiscal do contrato e comunicado a contratada.

10.7. O credor sera excluido da respectiva lista classificatéria nas seguintes
hipéteses:
10.7.1. Quando o contratado for notificado para sanar ocorréncias

relativas a execugao do contrato ou a documentacgao apresentada;
10.7.2. Quando ocorrer situagdo que impegca a certificagdo do
adimplemento da obrigagao;
10.7.3. A reinclusdo do credor nas listas classificatérias sera realizada
apos a regularizagao das falhas e da emissdo do novo documento fiscal,

se necessario, reiniciando-se os prazos previstos acima.

11.DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS
11.1. O descumprimento parcial ou total das obrigagbes assumidas pela
CONTRATADA, podera, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal que
couber, ensejar as sancbes previstas na Lei n° 14.133/21, abaixo
especificadas, salvo justificativa aceita pela CONTRATANTE, observados os

procedimentos legais pertinentes:

11.1.1. Adverténcia;
11.1.2. Multa;
11.1.3. Impedimento de licitar e contratar, pelo prazo de até 3 (trés) anos;
11.1.4. Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar.

11.2. A aplicagao da sancao ‘multa’, observara os seguintes parametros:
11.2.1. Para multa moratoria

11.2.1.1. 0,5% por dia corrido sobre o valor da parcela em atraso do
Contrato ou instrumento equivalente, em caso de atraso na execucéao
dos servigos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apos o referido
prazo, a critério da Administracdo, o atraso pode ensejar a né&o
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aceitagdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipotese,
inexecucgao total da obrigagao assumida, sem prejuizo da rescisao do
instrumento.

11.2.1.2. 5% sobre o valor da parcela em atraso do Contrato ou
instrumento equivalente, em caso de atraso na execugao do objeto,
por periodo superior ao previsto no item anterior ou de inexecugao
parcial da obrigacdo assumida.

11.2.1.3. 0,2% a 20% por dia sobre o valor mensal do Contrato ou
instrumento equivalente, conforme detalhamento constante das

Tabelas 1 e 2, abaixo:

TABELA 1

GRAU CORRESPONDENCIA

01 0,2% ao dia (corrido) sobre o valor global do Contrato ou instrumento equi-
valente, até o limite de 1% por fato.

02 0,4% ao dia (corrido) sobre o valor global do Contrato ou instrumento equi-
valente, até o limite de 2% por fato.

03 0,8% ao dia (corrido) sobre o valor global do Contrato ou instrumento equi-
valente, até o limite de 4% por fato.

04 1,6% ao dia (corrido) sobre o valor global do Contrato ou instrumento equi-
valente, até o limite de 8% por fato.

05 3,2% ao dia (corrido) sobre o valor global do Contrato ou instrumento equi-
valente, até o limite de 16% por fato.

06 4% ao dia (corrido) sobre o valor global do Contrato ou instrumento equi-
valente, até o limite de 20% por fato.

TABELA 2

INFRACAO

ITEM DESCRICAO GRAU
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1 Permitir situagao que crie e possibilidade de causar dano fi- |05

sico, lesdo corporal ou consequéncias letais, por ocorréncia

2 Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou |04

caso fortuito, os servigcos contratuais;

3 Manter funcionario, colaborador, prestador de servigco ou |03
contratado sem a devida qualificacdo para executar os ser-

vigos contratados, por empregado e por dia.

4 Recusar-se a executar servigo determinado pela fiscaliza- |02

¢ao, por servigo e por dia

5 Executar os servigos com desidia, caracterizada pela reite-|04
racao de conduta sancionada pela CONTRATANTE com a
aplicagao de multa correspondente ao Grau 03 ou menor, no

periodo de até 12 meses anteriores a ocorréncia do fato

6 Cometer desidia grave na execugao dos servigos, caracteri- |06
zada pela reiteracao de conduta sancionada pela CONTRA-
TANTE com a aplicagao de multa correspondente ao grau
04 ou maior, no periodo de 12 meses anteriores a ocorréncia

do fato.

Para os itens a seguir, deixar de:

7 Cumprir determinagao formal ou instrugao complementar do (02

fiscal ou gestor do contrato, por ocorréncia

8 Substituir empregado que se conduza de modo inconveni-|01
ente ou ndo atenda as necessidades dos servigos, por fun-
cionario, colaborador, prestador de servigo ou contratado,

por dia (corrido)

9 Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus anexos, Termo |03
de Referéncia, Estudo Técnico Preliminar, Contrato, Notifi-
cacao ou determinagao, nao previsto nesta tabela de multas,

apos reincidéncia formalmente notifica pelo fiscal ou gestor
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do contrato, por item e por ocorréncia

10 Indicar e manter durante a execugao do contrato o (s) res-|01

ponsavel(eis) técnico(s) indicado(s) na licitagéo.

11.2.1.4. 0,1% do valor do Contrato por dia corrido de atraso na
apresentacdo da garantia, reforco ou prorrogacéo, bem como das
apdlices de seguro eventualmente necessarias, observado o maximo
de 3%. O atraso superior a 30 dias corridos autorizara a
CONTRATANTE a promover a rescisdo do Contrato.

11.2.1.5. Sera aplicada a multa 10% sobre o valor do contrato, quando a
CONTRATADA deixar de entregar o servigo no prazo estabelecido em
contrato, ordem de inicio ou notificacao,

11.2.2. A aplicagdo da multa compensatoria ndo pode ser inferior a 0,5%
nem superior a 30% do valor total do contrato ou do empenho, quando
relacionado a contratacédo direta, e sera aplicada por qualquer infragao
administrativa, prevista no art. 155, da Lei n® 14.133/21.

11.3. Antes da aplicacdo da multa, sera facultada defesa no prazo de 15 dias,
contado da data de sua intimacéao, nos termos do art. 157, da Lei n°® 14.133/21.

11.4. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao
valor do pagamento eventualmente devido pela CONTRATANTE a
CONTRATADA, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da
garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

11.5. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera
ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 10 dias, a contar do
recebimento da comunicagao.

11.6. As sangbes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e a
declaracédo de inidoneidade para licitar ou contratar, poderao ser aplicadas
cumulativamente com a multa.

11.7. Na aplicagdo das sangdes serdo considerados (art. 156, §1°, da Lei
Federal n® 14.133/2021):

11.7.1. A natureza e a gravidade da infragdo cometida;
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11.7.2. As peculiaridades do caso concreto;

11.7.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes;

11.7.4. Os danos que dela provierem para o Contratante;

11.7.5. A implantagéo ou o aperfeicoamento de programa de integridade,

conforme normas e orientagdes dos 6rgaos de controle.

11.8. A aplicagao das sangoes realizar-se-a em processo administrativo que
assegure o contraditério e a ampla defesa, observando-se o procedimento
previsto no caput dos paragrafos do art. 158 da Lei Federal n° 14.133/2021,
para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragao de
inidoneidade para licitar ou contratar.

11.8.1. A sancao de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao
responsavel em decorréncia das infragcbes administrativas relacionadas
nos incisos Il, Ill, 1V, V, VI e VIl do art. 155 da Lei Federal n° 14.133/2021,
quando n&o se justificar a imposicéo de penalidade mais grave, e impedira
o responsavel de licitar e contratar no ambito da Administracao Publica
direta e indireta do municipio de Gramado, pelo prazo maximo de 3 (trés)
anos.

11.8.2. Podera ser aplicada ao responsavel a sangado de declaragao de
inidoneidade para licitar ou contratar, em decorréncia da pratica das
infracdes dispostas nos incisos VIII, IX, X, Xl e XIlI do art. 155 da Lei
Federal n° 14.133/2021, bem como pelas infragdes administrativas
previstas nos incisos I, lll, IV, V, VI e VIl do mesmo artigo que justifiquem
a imposicao de penalidade mais grave que a sanc¢ao de impedimento de
licitar e contratar no ambito da Administragcao Publica direta e indireta do
municipio de Gramado, cuja duragédo observara o prazo previsto no art.
156, §5°, da Lei n.° 14.133/2021.

11.8.3. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a
ata de registro de preco, ou em aceitar ou retirar o instrumento equivalente
no prazo estabelecido pela Autarquia, caracterizara o descumprimento
total da obrigacdo assumida e o sujeitara as penalidades e a imediata
perda da garantia de proposta em favor desta, nos termos do art. 90, § 5°
da Lei 14.133/2021.

Av. Borges de Medeiros, 4111, Centro, Gramado/RS, CEP 95670-092 — Caixa Postal 298
Telefone: (54) 3050-1450



gramado

—— TURISMO E CULTURA —

11.8.4. A apuracdo de responsabilidade relacionada as sang¢des de
impedimento de licitar e contratar e de declaragao de inidoneidade para
licitar ou contratar demandara a instauragdo de processo de
responsabilizagao a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou
mais servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos
e intimara o licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias
uteis, contado da data de sua intimagao, apresentar defesa escrita e
especificar as provas que pretenda produzir, observando-se o
procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133,
de 2021, e demais normas aplicaveis.

11.8.5. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias uteis da aplicagao
das sanc¢des de adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar,
contado da data da intimagado, o qual sera dirigido a autoridade que tiver
proferido a decisao recorrida, que, se nao a reconsiderar no prazo de 5
(cinco) dias uteis, encaminhara o recurso com sua motivacao a autoridade
superior, que devera proferir sua decisao no prazo maximo de 20 (vinte)
dias uteis, contado do recebimento dos autos.

11.8.6. Cabera a apresentacdo de pedido de reconsideragcao da
aplicagdo da sancdo de declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar no prazo de 15 (quinze) dias uteis contado da data da intimacao,
e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis, contado do seu
recebimento.

11.8.7. O recurso e o pedido de reconsideracao terao efeito suspensivo
do ato ou da decisdo recorrida até que sobrevenha decisdo final da
autoridade competente.

11.8.8. As sancdes de impedimento de licitar e contratar e declaracéo de
inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na
forma do art. 163 da Lei Federal n® 14.133, de 2021.

11.8.9. A aplicagao das sangdes previstas neste edital ndo exclui, em

hipétese alguma, a obrigacéo de reparacgao integral dos danos causados.

11.9. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei Federal n°

14.133/2021, ou em outras leis de licitacbes e contratos da Administragao
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Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n° 12.846, de
2013, serao apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos,
observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida
Lei.

11.10. A personalidade juridica da Licitante ou Contratada podera ser
desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar,
encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos no Contrato ou para
provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancdes
aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e
sécios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a
empresa do mesmo ramo com relagao de coligagao ou controle, de fato ou de
direito, com a Licitante ou Contratada, observados, em todos os casos, o
contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia (art.
160, da Lei Federal n° 14.133/2021).

11.11.  AAutarquia devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias uteis, contado da
data de aplicagao da sancao, informar e manter atualizados os dados relativos
as sancgoes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional
de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal,
conforme o art. 161, da Lei Federal n° 14.133/2021, e suas alteragoes.

11.12. Os débitos da Licitante ou Contratada para com a Autarquia e,
resultantes de multa administrativa e/ou indenizacdes, nao inscritos em divida
ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos
devidos pelo referido 6rgao decorrentes deste mesmo contrato ou de outros
contratos administrativos que a Licitante ou Contratada possua com a

Autarquia.

12.DAS DISPOSIGCOES GERAIS
12.1. O procedimento sera divulgado no sitio do Portal de Compras Publicas

www.portaldecompraspublicas.com.br, no Portal Nacional de Contratacoes

Publicas — PNCP https://www.gov.br/pncp/pt-br, € no sitio institucional da

Autarquia www.gramadotur.rs.gov.br.
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12.2. No caso de todos os fornecedores restarem desclassificados ou
inabilitados (procedimento fracassado), a Gramadotur podera:

12.2.1. Republicar o presente aviso com uma nova data;

12.2.2. Valer-se, para a contratagao, de proposta obtida na pesquisa de
precos que serviu de base ao procedimento, se houver, privilegiando-se
0S menores pregos, sempre que possivel, e desde que atendidas as
condi¢des de habilitacdo exigidas.

12.2.2.1. No <caso do subitem anterior, a contratacdo sera
operacionalizada fora deste procedimento.

12.2.3. Fixar prazo para que possa haver adequacéo das propostas ou
da documentacgao de habilitagdo, conforme o caso.

12.3. As providéncias referidas no subitem anterior poderéo ser utilizadas se
nao houver o comparecimento de quaisquer fornecedores interessados
(procedimento deserto).

12.4. Havendo a necessidade de realizagdo de ato de qualquer natureza
pelos fornecedores, cujo prazo nao conste deste Aviso de Contratacao Direta,
devera ser atendido o prazo indicado pelo agente competente da Gramadotur
na respectiva notificagéo.

12.5. Cabera ao fornecedor acompanhar as operagoes, ficando responsavel
pelo 6nus decorrente da perda do negdcio diante da inobservancia de
quaisquer mensagens emitidas pela Gramadotur ou de sua desconexao.

12.6. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente
que impega a realizacdo do certame na data marcada, a sessao sera
automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente, no mesmo
horario anteriormente estabelecido, desde que nao haja comunicagdo em
contrario.

12.7. Os horarios estabelecidos na divulgacao deste procedimento e durante
o envio de lances observardo o horario de Brasilia-DF, inclusive para
contagem de tempo e registro no Sistema e na documentacgao relativa ao
procedimento.

12.8. No julgamento das propostas e da habilitacdo, a Gramadotur podera
sanar erros ou falhas que nao alterem a substancia das propostas, dos
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documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado,

registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para

fins de habilitagao e classificacao.

12.9. Caso atendidas as condicbes de participacdo, a habilitagdo do
fornecedor em relagao a habilitagdo juridica, a habilitagéo fiscal, a habilitagdo
trabalhista, a qualificagcdo econdmico-financeira e a qualificagao técnica sera
verificada por meio dos documentos anexados ao sistema.

12.9.1. A interessada, para efeitos de habilitagdo, mediante utilizagao
do sistema, devera atender as condigbes exigidas no cadastramento.

12.9.2. E dever do fornecedor encaminhar a respectiva documentacao
atualizada, em conjunto com a apresentag¢ao da proposta.

12.10. Somente havera a necessidade de comprovagao do preenchimento de
requisitos mediante apresentacdo dos documentos originais nao digitais
quando houver duvida em relagédo a integridade do documento digital.

12.11. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitagdo fixadas neste
Aviso de Contratagcado Direta e seus anexos, o fornecedor sera declarado
vencedor.

12.12. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos
exigidos, sera suspensa a sessao, informando no chat a nova data e horario
para a sua continuidade.

12.13. Os precgos deverao ser expressos em moeda corrente nacional, o valor
unitario em algarismos e o valor global em algarismos e por extenso (art. 12,
inciso I, da Lei n.° 14.133/2021).

12.13.1. Ocorrendo divergéncia entre os pregos unitarios e o prego global,
prevalecerdo os primeiros; no caso de divergéncia entre os valores
numéricos e os valores expressos por extenso, prevalecerdao estes
ultimos.

12.14. As normas disciplinadoras deste Aviso de Contratacdo Direta serao
sempre interpretadas em favor da ampliagao da disputa entre os interessados,
desde que ndo comprometam o interesse da Administragao, o principio da
isonomia, a finalidade e a seguranga da contratagéo.

12.15. Os fornecedores assumem todos os custos de preparagdo e

Av. Borges de Medeiros, 4111, Centro, Gramado/RS, CEP 95670-092 — Caixa Postal 298
Telefone: (54) 3050-1450



gramado

—— TURISMO E CULTURA —

apresentacao de suas propostas e a Administracdo ndo sera, em nenhum
caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugéo ou do
resultado do processo de contratagao.

12.16.  Em caso de divergéncia entre disposi¢cdes deste Aviso de Contratagao
Direta e de seus anexos ou demais pegas que compdem O Pprocesso,
prevalecera as deste Aviso.

12.17. Da sesséo publica sera divulgada Ata no sistema eletronico.

12.18. Ndo serdo levadas em consideragdo quaisquer vantagens nao
previstas neste Aviso de Contratacao Direta.

12.19. Integram este Aviso de Contratagéo Direta, para todos os fins e efeitos,
0s seguintes Anexos:

12.19.1. Anexo 01 — Minuta do Contrato;

12.19.2. Anexo 02 — Modelo de Proposta;

12.19.3. Anexo 03 — Declaragao Conjunta;

12.19.4. Anexo 04 — Declaragao de Responsavel Técnico;
12.19.5. Anexo 05 — Relatorio de Pesquisa de Pregos;
12.19.6. Anexo 06 — Estudo Técnico Preliminar;

12.19.7. Anexo 07 — Termo de Referéncia;

Gramado/RS, 14 de setembro de 2026.

ROSA HELENA PEREIRA VOLK

Presidente
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DISPENSA ELETRONICA N.° 022/2026
ANEXO 01
MINUTA DO CONTRATO
CONTRATO N.° yyy/2026

Pelo presente instrumento contratual, de um lado a AUTARQUIA MUNICIPAL DE TU-
RISMO GRAMADOTUR, pessoa juridica de direito publico interno, com sede na Av.
Borges de Medeiros n.° 4.111, Gramado/RS, inscrita no CNPJ/MF sob n.°
18.137.082/0001-86, representada por sua PRESIDENTE, Sra. ROSA HELENA PE-
REIRA VOLK, e por seu DIRETOR ADMINISTRATIVO E FINANCEIRO, Sr. MARCOS
VINICIUS SOARES SERRA FREIRE, neste ato denominada CONTRATANTE, e de

outro lado a empresa , inscrita no CNPJ/MF
sob n.° , com sede na , n.° , Cidade de
, CEP: , heste ato representada pelo(a) Sr.(a)

, doravante denominada CONTRATADA, tendo em vista a

homologagéo da Dispensa Eletronica n.° 022/2026, e em conformidade com a Lei

n.° 14.133/2021 e alteragdes posteriores, firmam o presente contrato mediante o es-

tabelecimento das seguintes clausulas e condigdes:

1. DO OBJETO

1.1. O presente contrato tem como objeto a prestacao do servigo de pesquisa com
0 publico do Natal Luz de Gramado (412 Edi¢c&o), visando mensurar o nivel
de satisfagdo, demandas e expectativas dos visitantes, através de
metodologia quantitativa e qualitativa, que ocorrera no periodo de 22 de
outubro de 2026 a 17 de janeiro de 2027.

1.2.E parte integrante deste termo contratual o Estudo Técnico Preliminar e o
Termo de Referéncia e todos os seus anexos, bem como todas as descricdes

e especificacdes nele contidas.

2. DAREMUNERAGAO
2.1.A CONTRATANTE pagara a CONTRATADA o valor global de R$
por extenso), em 04 (quatro) parcelas conforme cronograma abaixo:

(valor
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Parcela | Vencimento | Valor

1 25/11/2026 | 25% do valor do contrato (valor por extenso)
2 25/12/2026 | 25% do valor do contrato (valor por extenso)
3 25/01/2027 | 25% do valor do contrato (valor por extenso)
4 25/02/2027 | 25% do valor do contrato (valor por extenso)

2.2.0 envio da nota fiscal deve ser realizado a partir da data de adimplemento total
da obrigagéo ou de etapa ou parcela do contrato a que se refere, desde que
essa seja a forma de pagamento prevista no edital de licitagdo ou no contrato,
respeitando o cronograma de execugao e o cronograma financeiro ajustado,
bem como os prazos para recebimento do objeto, em conformidade com o art.
140 da Lein.° 14.133/2021. Em nenhuma hipétese a nota fiscal pode ser tirada
antes de finalizada a etapa do servigo a ser paga.

2.3.E obrigatéria a apresentacdo do nimero do empenho e dos dados bancarios
(banco, agéncia, conta-corrente e chave pix) da empresa no corpo da Nota
Fiscal em todas as parcelas do servico contratado, ficando retidas as notas
fiscais que nao apresentarem todas as informacdes exigidas, até a
regularizagao por parte da contratada.

2.4. As notas fiscais deverao ser entregues ao fiscal do contrato, acompanhadas
dos demais documentos exigidos no edital de licitagdo e no contrato
administrativo para fins de pagamento, que devera efetivar as medidas
necessarias para liquidagdo e envio, em até 5 (cinco) dias consecutivos,
contados da data de seu recebimento, para o setor competente para
pagamento.

2.5.A nota fiscal recebida na tesouraria sera incluida em lista de credores por
ordem cronoldgica de recebimento, devidamente aprovada e liquidada, com o
atendimento de todas obrigagbes previstas, sendo o pagamento efetuado no
prazo fixado no caput da clausula segunda.

2.6.Havendo necessidade de maior prazo para a observagao ou realizacdo de
vistoria que comprove a adequagao do objeto, para fins de recebimento
definitivo e liquidagao da despesa, tal prazo devera ser devidamente justificado
pelo fiscal do contrato e comunicado a contratada.
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2.7.0 credor sera excluido da respectiva lista classificatéria nas seguintes
hipoteses:

2.7.1. Quando o contratado for notificado para sanar ocorréncias relativas a
execucao do contrato ou a documentacao apresentada,;

2.7.2. Quando ocorrer situagao que impeca a certificagao do adimplemento da
obrigagao.

2.8.A reinclusdo do credor nas listas classificatorias sera realizada apés a
regularizacao das falhas e da emissdo do novo documento fiscal, se
necessario, reiniciando-se os prazos previstos acima.

2.9. A contratada devera emitir documento fiscal em conformidade com a legislagéo
tributaria, sob pena de devolugao para que haja o acerto do faturamento.
2.10. Serao retidos na fonte os tributos e as contribuicbes elencados nas
disposigcdes determinadas pelos o6rgéos fiscais e fazendarios, em

conformidade com as instru¢cdes normativas vigentes.

2.11. A retencdo do tributo de que trata a Instrugcao Normativa RFB n.°
1.234/2012 nao sera efetuada caso a CONTRATADA apresente, na entrega da
nota de empenho, declaragdo de que é regularmente inscrita no Regime
Especial Unificado de Arrecadacao de Tributos e Contribui¢cdes devidos pelas
Microempresas e Empresas de Pequeno Porte — Simples Nacional, conforme
exigido no inciso Xl do artigo 4° e modelo constante no anexo |V da referida
Instrugdo Normativa, devendo ser atualizada anualmente pela CONTRATADA.

2.12. As despesas referentes a essa contratagdo também poderado ser pagas
por rubricas de projetos culturais, de acordo com a disponibilidade de recursos,
havendo, nestes casos, a possibilidade de readequacdo das datas de

pagamento.

. DAEXECUGAO DOS SERVIGOS

3.1.0s servigos deverao ser executados em conformidade com as especificagoes
constantes no Termo de Referéncia e seus anexos, em anexo ao Edital, o qual
também faz parte do presente termo, dentro dos prazos, locais e cargas hora-
rias estipuladas.

3.2. A CONTRATADA devera ter sempre uma comunicacgao agil que possibilite um
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atendimento rapido a Autarquia, por meio da disponibilizacdo de numero de
celular e WhatsApp.

4. DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

4.1.A CONTRATADA sera obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, a suas expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que
se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes de sua execugao ou
de materiais nela empregados.

4.2.Somente a CONTRATADA sera responsavel por todas as obrigagdes e
encargos sociais, previdenciarios, comerciais, trabalhistas e fiscais, bem
como todas as despesas necessarias para a execugao dos servigos, objeto
do presente Edital, isentando integralmente a Gramadotur.

4.3.S30 de responsabilidade da CONTRATADA eventuais danos causados
diretamente a Gramadotur ou a terceiros, decorrentes de sua culpa, dolo ou
ineficiéncia na execucgao dos servigos contratados, sendo vedado a empresa
o0 chamamento ao processo ou a denunciagao da lide a Autarquia.

4.4. Afiscalizagao ou o acompanhamento pela CONTRATANTE nao excluira nem

reduzira a responsabilidade mencionada no paragrafo anterior.

5. DO EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

5.1.Os valores dos itens adjudicados s6 poderao ser revistos mediante solicitagdo
da contratada com vistas a manutenc¢ao do equilibrio econémico-financeiro da
avenga, na forma do art. 124, 11, “d”, da Lei n.° 14.133/2021, e suas alteragdes.

5.2.Eventuais solicitagdes deverdo ser acompanhadas de comprovacdo da
superveniéncia do fato imprevisivel ou previsivel, porém de consequéncias
incalculaveis, que inviabilizem a execucgao do contrato tal como pactuado, bem
como de demonstragao analitica de seu impacto nos custos dos materiais.

5.3.0 indice de corregao a ser aplicado em caso de eventual reajuste seguira o

mesmo praticado pelo Municipio de Gramado.

6. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
6.1.0 descumprimento parcial ou total das obrigagbes assumidas pela
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CONTRATADA, podera, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal que
couber, ensejar as sangdes previstas na Lei n° 14.133/21, abaixo
especificadas, salvo justificativa aceita pela CONTRATANTE, observados os
procedimentos legais pertinentes:
6.1.1. Adverténcia;
6.1.2. Multa;
6.1.3. Impedimento de licitar e contratar, pelo prazo de até 3 (trés) anos;
6.1.4. Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar.
6.2. A aplicagéo da sangao ‘multa’, observara os seguintes parametros:
6.2.1. Para multa moratéria
6.2.1.1. 0,5% por dia corrido sobre o valor da parcela em atraso do
Contrato ou instrumento equivalente, em caso de atraso na execugao
dos servigos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apos o referido
prazo, a critério da Administracdo, o atraso pode ensejar a nao
aceitacdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipdtese,
inexecucao total da obrigagdo assumida, sem prejuizo da rescisdo do
instrumento.
6.2.1.2. 5% sobre o valor da parcela em atraso do Contrato ou
instrumento equivalente, em caso de atraso na execugao do objeto,
por periodo superior ao previsto no item anterior ou de inexecugao
parcial da obrigagao assumida.
6.2.1.3. 0,2% a 20% por dia sobre o valor do Contrato , conforme

detalhamento constante das Tabelas 1 e 2, abaixo:

TABELA 1

GRAU |CORRESPONDENCIA

01 0,2% ao dia (corrido) sobre o valor global do Contrato ou instrumento equi-
valente, até o limite de 1% por fato.

02 0,4% ao dia (corrido) sobre o valor global do Contrato ou instrumento equi-

valente, até o limite de 2% por fato.
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0,8% ao dia (corrido) sobre o valor global do Contrato ou instrumento equi-

valente, até o limite de 4% por fato.

04

1,6% ao dia (corrido) sobre o valor global do Contrato ou instrumento equi-

valente, até o limite de 8% por fato.

05

3,2% ao dia (corrido) sobre o valor global do Contrato ou instrumento equi-

valente, até o limite de 16% por fato.

06

4% ao dia (corrido) sobre o valor global do Contrato ou instrumento equiva-

lente, até o limite de 20% por fato.

TABELA 2

INFRACAO

ITEM

DESCRICAO GRAU

1

Permitir situacao que crie e possibilidade de causar dano fisico, lesao |05

corporal ou consequéncias letais, por ocorréncia

Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou caso for-|06

tuito, os servigos contratuais;

Manter funcionario, colaborador, prestador de servico ou contratado |03
sem a devida qualificagdo para executar os servigos contratados, por

empregado e por dia.

Recusar-se a executar servigo determinado pela fiscalizagao, por ser-|02

vigco e por dia

Executar os servicos com desidia, caracterizada pela reiteragao de |04
conduta sancionada pela CONTRATANTE com a aplicagédo de multa
correspondente ao Grau 03 ou menor, no periodo de até 12 meses

anteriores a ocorréncia do fato

Cometer desidia grave na execugao dos servigos, caracterizada pela |06
reiteragao de conduta sancionada pela CONTRATANTE com a aplica-

¢ao de multa correspondente ao grau 04 ou maior, no periodo de 12
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meses anteriores a ocorréncia do fato.

Para os itens a sequir, deixar de:

7 Cumprir determinagao formal ou instrugdo complementar do fiscal ou |02

gestor do contrato, por ocorréncia

8 Substituir empregado que se conduza de modo inconveniente ou ndo |01
atenda as necessidades dos servicos, por funcionario, colaborador,

prestador de servigo ou contratado, por dia (corrido)

9 Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus anexos, Termo de Refe-|03
réncia, Estudo Técnico Preliminar, Contrato, Notificagdo ou determi-
nacao, nao previsto nesta tabela de multas, apds reincidéncia formal-
mente notifica pelo fiscal ou gestor do contrato, por item e por ocor-

réncia

10 Indicar e manter durante a execugao do contrato o (s) responsavel(eis) |01

técnico(s) indicado(s) na licitagao.

6.2.1.4. 0,1% do valor do Contrato por dia corrido de atraso na
apresentacao da garantia, reforco ou prorrogacdo, bem como das
apdlices de seguro eventualmente necessarias, observado o maximo
de 3%. O atraso superior a 30 dias corridos autorizara a
CONTRATANTE a promover a rescisao do Contrato.

6.2.1.5. Sera aplicada a multa 10% sobre o valor do contrato, quando a
CONTRATADA deixar de entregar o servigo no prazo estabelecido em
contrato, ordem de inicio ou notificagao,

6.2.2. A aplicagao da multa compensatéria ndo pode ser inferior a 0,5% nem
superior a 30% do valor total do contrato ou do empenho, quando
relacionado a contratacédo direta, e sera aplicada por qualquer infragao
administrativa, prevista no art. 155, da Lei n® 14.133/21.

6.3.Antes da aplicacdo da multa, sera facultada defesa no prazo de 15 dias,

contado da data de sua intimacéao, nos termos do art. 157, da Lei n°® 14.133/21.

6.4.Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do
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pagamento eventualmente devido pela CONTRATANTE a CONTRATADA,
além da perda desse valor, a diferenga sera descontada da garantia prestada
ou sera cobrada judicialmente.

6.5. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser
recolhida administrativamente no prazo maximo de 10 dias, a contar do
recebimento da comunicagao.

6.6. As sanc¢des de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e a declaragao
de inidoneidade para licitar ou contratar, poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a multa.

6.7.Na aplicacao das sangdes serao considerados (art. 156, §1°, da Lei Federal n°
14.133/2021):

6.7.1. A natureza e a gravidade da infragdo cometida;

6.7.2. As peculiaridades do caso concreto;

6.7.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes;

6.7.4. Os danos que dela provierem para o CONTRATANTE;

6.7.5. A implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade,
conforme normas e orientagdes dos 6rgaos de controle.

6.8.A aplicacdo das sancgdes realizar-se-a em processo administrativo que
assegure o contraditério e a ampla defesa, observando-se o procedimento
previsto no caput dos paragrafos do art. 158 da Lei Federal n° 14.133/2021,
para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracao de
inidoneidade para licitar ou contratar.

6.8.1. A sancédo de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao
responsavel em decorréncia das infracbes administrativas relacionadas
nos incisos Il, Ill, 1V, V, VI e VIl do art. 155 da Lei Federal n° 14.133/2021,
quando n&o se justificar a imposicao de penalidade mais grave, e impedira
o responsavel de licitar e contratar no ambito da Administracao Publica
direta e indireta do municipio de Gramado, pelo prazo maximo de 3 (trés)
anos.

6.8.2. Podera ser aplicada ao responsavel a sancao de declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar, em decorréncia da pratica das
infragbes dispostas nos incisos VIII, IX, X, Xl e XIl do art. 155 da Lei
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Federal n° 14.133/2021, bem como pelas infracbes administrativas
previstas nos incisos I, 1, IV, V, VI e VIl do mesmo artigo que justifiquem
a imposigao de penalidade mais grave que a sangao de impedimento de
licitar e contratar no ambito da Administracao Publica direta e indireta do
municipio de Gramado, cuja duragdo observara o prazo previsto no art.
156, §5°, da Lei n.® 14.133/2021.

6.8.3. Arecusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de
registro de preco, ou em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no
prazo estabelecido pela Autarquia, caracterizara o descumprimento total
da obrigagao assumida e o sujeitara as penalidades e a imediata perda da
garantia de proposta em favor desta, nos termos do art. 90, § 5° da Lei
14.133/2021.

6.8.4. A apuracdo de responsabilidade relacionada as sangbes de
impedimento de licitar e contratar e de declaragao de inidoneidade para
licitar ou contratar demandara a instauragcdo de processo de
responsabilizagao a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou
mais servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos
e intimara o licitante ou o adjudicatéario para, no prazo de 15 (quinze) dias
uteis, contado da data de sua intimagado, apresentar defesa escrita e
especificar as provas que pretenda produzir, observando-se o
procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133,
de 2021, e demais normas aplicaveis.

6.8.5. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias uteis da aplicagdo das
sangbes de adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar,
contado da data da intimagao, o qual sera dirigido a autoridade que tiver
proferido a decisao recorrida, que, se nao a reconsiderar no prazo de 5
(cinco) dias uteis, encaminhara o recurso com sua motivagao a autoridade
superior, que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte)
dias uteis, contado do recebimento dos autos.

6.8.6. Cabera a apresentacao de pedido de reconsideragao da aplicacdo da
sanc¢ao de declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de
15 (quinze) dias uteis contado da data da intimacao, e decidido no prazo
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maximo de 20 (vinte) dias uteis, contado do seu recebimento.

6.8.7. O recurso e o pedido de reconsideragao terao efeito suspensivo do ato
ou da decisao recorrida até que sobrevenha decisao final da autoridade
competente.

6.8.8. As sangbes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitagdo na
forma do art. 163 da Lei Federal n° 14.133, de 2021.

6.8.9. A aplicagao das sangdes previstas neste edital ndo exclui, em hipotese
alguma, a obrigagao de reparacao integral dos danos causados.

6.9.0s atos previstos como infracbes administrativas na Lei Federal n°
14.133/2021, ou em outras leis de licitagbes e contratos da Administragcao
Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n° 12.846, de
2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos,
observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida
Lei.

6.10. A personalidade juridica da Licitante ou CONTRATADA podera ser
desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar,
encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos no Contrato ou para
provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancdes
aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e
sécios com poderes de administragdo, a pessoa juridica sucessora ou a
empresa do mesmo ramo com relagao de coligagao ou controle, de fato ou de
direito, com a Licitante ou CONTRATADA, observados, em todos os casos, o
contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia (art.
160, da Lei Federal n° 14.133/2021).

6.11. A Autarquia devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias uteis, contado da
data de aplicacao da sancao, informar e manter atualizados os dados relativos
as sancoes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional
de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal,
conforme o art. 161, da Lei Federal n° 14.133/2021, e suas alteragdes.

6.12. Os débitos da Licitante ou CONTRATADA para com a Autarquia e,
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resultantes de multa administrativa e/ou indenizagdes, nao inscritos em divida
ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos
devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros
contratos administrativos que a Licitante ou CONTRATADA possua com a

Autarquia.

7. DADOTAGAO ORCAMENTARIA
7.1. A despesa com a execugao do presente contrato esta prevista na seguinte
dotacdo orcamentaria do exercicio de 2026:
7.1.1. NATAL LUZ
7.1.1.1. Acao: 2054 - Gestao do Natal Luz
7.1.1.2. Referéncia: 1071
7.1.1.3. Subelemento: 33390390500000000000 Servigos técnicos

profissionais

8. DAVIGENCIA
8.1.0 presente instrumento tera vigéncia durante o exercicio de 2026 e 2027,
encerrando-se apds a execugao e o pagamento total dos servigos, o qual
posteriormente sera rescindido automaticamente sem que haja necessidade

de aviso, notificagao judicial ou extrajudicial.

9. DARESCISAO
9.1.Cabera rescisdo do presente instrumento, sem que assista direito a
CONTRATADA a indenizagao de qualquer espécie, quando:

9.1.1. Nao cumprir as obrigagbes assumidas no presente instrumento, tendo a
parte inadimplente o prazo de 5 (cinco) dias uteis para alegar o que
entender de direito;

9.1.2. Aparte CONTRATADA transferir o presente contrato a terceiros, no todo
ou em parte, sem prévia e expressa autorizacdo da CONTRATANTE;

9.1.3. Ocorrer qualquer uma das hipéteses previstas nos artigos 137 a 139 da
Lei n.° 14.133/2021;

9.1.4. Decorrido o prazo de vigéncia do presente contrato.

Av. Borges de Medeiros, 4111, Centro, Gramado/RS, CEP 95670-092 — Caixa Postal 298
Telefone: (54) 3050-1450



gramado

—— TURISMO E CULTURA —

10.DA FISCALIZAGAO E GESTAO DO CONTRATO
10.1. Os responsaveis pela fiscalizagdo da execugao deste Contrato: pela
CONTRATANTE, serdo designados por portaria desta Autarquia; pela
CONTRATADA, o(a) Sr. (a)

11.DA VINCULAGAO AO EDITAL E LEGISLAGAO
11.1. O presente contrato esta vinculado ao Edital de Dispensa Eletrénica n.°
022/2026, a Lei n.° 14.133/2021 e ao Decreto Municipal n° 1.239/2023 e suas

alteragbes, mesmo nos casos oMissos.

12.DO FORO
12.1. Fica eleito o foro da comarca de Gramado/RS, como competente para
solucionar eventuais pendéncias decorrentes do presente contrato, com

renuncia a qualquer outro por mais privilegiado que seja ou venha a ser.

Por fim, por estarem de inteiro e comum acordo com as condi¢cdes e as clausulas
deste termo, as partes firmam o presente instrumento em formato fisico ou eletrénico,
conforme opgéao pactuada previamente e legalmente admitida em Direito, observado

o disposto no § 4° do art. 784 do Cdédigo de Processo Civil.

Gramado/RS, __ de de 2026.

ROSA HELENA PEREIRA VOLK
Presidente

Contratante

MARCOS VINICIUS SOARES SERRA FREIRE
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Diretor Administrativo e Financeiro

LTDA

Contratada
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DISPENSA ELETRONICA N.° 022/2026
ANEXO 02
MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

A Autarquia Municipal de Turismo Gramadotur

A empresa , CNPJ-MF n.° , sedi-
ada , tele-
fone , email: , tendo

examinado o presente Aviso de Contratacdo Direta, vem apresentar a proposta para

execucdo dos servigos nele referidos, no valor global de R$

Outrossim, declara que:

a)

b)

d)

Esta proposta compreende a integralidade dos custos para atendimento dos
direitos trabalhistas assegurados na Constituicao Federal, nas leis trabalhistas,
nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de
ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas, além de
abranger todas as despesas com mao de obra (inclusive leis sociais) materiais,
transportes, equipamentos de protecdo individual, seguros, impostos e
demais encargos necessarios a entrega dos bens.

O prazo de validade da presente proposta é de ( ) dias, da

data fixada para a sua apresentacgao. [minimo 90 (noventa) dias]
Que esta CIENTE DE TODAS ESPECIFICACOES DO PRESENTE EDITAL E
SEUS ANEXOS e que sua proposta comercial atende ao exigido.
Que o enderego do correio eletronico (e-mail) informado nesta proposta é
valido para o recebimento de correspondéncias e notificagdes que se fizerem
necessarias e estamos cientes que em caso de alteracao, a Autarquia devera

ser imediatamente informado do novo e-mail cadastrado.

Até que o contrato seja assinado, esta proposta constituira um compromisso da em-

presa supracitada, observadas as condi¢des do Aviso de Contratacao Direta.
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Gramado/RS, __ de de 2026.

(Nome, Cargo e Assinatura do Representante Legal)
(Dados da Declarante)

(Razao Social da empresa participante)
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DISPENSA ELETRONICA N.° 022/2026
ANEXO 03
MODELO DE DECLARAGCAO CONJUNTA

A Autarquia Municipal de Turismo Gramadotur

A empresa , CNPJ-MF n.° , por in-

termédio de seu representante legal o(a) Sr.(a) ,
portador(a) da Carteira de Identidade n° e do CPF n°
, DECLARA, sob as penas da lei, que:

Cumpre os requisitos legais para a qualificagdo como microempresa ou em-
presa de pequeno porte, e atesta a aptidao para usufruir do tratamento favo-
() |recido estabelecido nos arts. 42 a 49 da Lei Complementar Federal n® 123/06,
nao possuindo nenhum dos impedimentos previstos no § 4° do artigo 3° da

referida Lei;

Cumpre o disposto no art. 7°, inciso XXXIIl, da Constituicado Federal, para fins
do disposto no inciso VI, art. 68, da Lei Federal n° 14.133/2021, eis que nao
emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e
() | ndo emprega menor de dezesseis anos, assim como assume 0 CoOmpromisso
de declarar a superveniéncia de qualquer fato impeditivo a sua habilitagao;

( ) Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condi¢ao de apren-
diz.

NENHUM de seus socios, administradores, diretores e gerentes € cdnjuge,
companheiro ou parente, consanguineo ou afim, em linha reta ou colateral, até
() | o 3°grau de servidor, dirigente ou conselheiro no ambito da Gramadotur, in-
clusive de diretores artisticos contratados para o evento relacionado ao pre-

sente objeto, se houver;

Nao foi considerada inidénea para licitar ou contratar com a Administracao Pu-

blica e de que comunicara a ocorréncia de fatos supervenientes impeditivos
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para a sua participagao no presente processo;

Cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoas com deficiéncia e
() | para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas

especificas;

Cumpre plenamente os requisitos de habilitagao exigidos no edital, bem como
( ) |dalein?14.133/2021, estando ciente das penalidades aplicaveis nos casos

de descumprimento.

() | Possuiinscricao no cadastro de contribuintes municipal, relativo a sede da li-

citante, sob o n°;

() | Possuiinscricdo no cadastro de contribuintes estadual, relativo a sede da lici-

tante, sob o n°;

Por ser expressao fiel da verdade, firma a presente Declaragdo assumindo as conse-

quéncias civis, penais e administrativas sobre eventual falsidade do que for relatado.

Nota: A falsidade desta DECLARACAO caracterizara o crime de que trata o Art. 299
do Cdédigo Penal, sem prejuizo do enquadramento em outras figuras penais e das

penalidades previstas neste Aviso de Contratacao Direta e na Lei n°® 14.133/2021.

Gramado/RS, _ de de 2026.

(Nome, Cargo e Assinatura do Representante Legal)
(Dados da Declarante)

(Razao Social da empresa participante)
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DISPENSA ELETRONICA N.° 022/2026
ANEXO 04
DECLARACAO DE RESPOSAVEL TECNICO

A Autarquia Municipal de Turismo Gramadotur

A (nome/razédo social) , inscrita no CNPJ n° , por in-
termédio de seu representante legal, o(a) Sr.(a) , portador(a) da Car-
teira de Identidade n° e do CPF n° , INDICA como

responsavel(is) técnico(s) pela execucao do objeto:

CARGO ORGAO FISCALIZADOR | NOME
E REGISTRO

O Responséavel Técnico ira emitir documento de responsabilidade técnica de forma e
assumir a responsabilidade civil, penal, ambiental pela execugcdo dos servigos,
conforme normas do 6rgdo fiscalizador competente. O documento devera ser

registrado no érgao fiscalizador competente do Estado do Rio Grande do Sul.

Local e data.

Representante legal
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RELATORIO DE PESQUISA DE PRECOS n° 024/2026
1. INFORMACOES BASICAS

1.1. O presente relatério € resultado da pesquisa de precos a seguir
discriminada, em cumprimento ao determinado na Lei n°. 14.133, de 1° de abril
de 2021 e demais normativos.

2. OBJETO

2.1. Contratacdo de empresa para realizacdo de pesquisa com o publico do
Natal Luz de Gramado (412 Edicdo), visando mensurar o nivel de satisfacéo,
demandas e expectativas dos visitantes, através de metodologia quantitativa e
qualitativa, que ocorrera no periodo de 22 de outubro de 2026 a 17 de janeiro de
2027

3. PERIODO DE REALIZA(;AO DA PESQUISA
3.1. De 24 a 25 de agosto de 2026.

4. METODOLOGIA APLICADA

OMédia [OMediana XMenor Preco [OOutra:
5. FONTES DE PESQUISA

5.1. Foi realizada a pesquisa de precos utilizando os seguintes parametros,
observado o art. 23, 81° da Lei n°. 14.133, de 1° de abril de 2021

[0 Composicdo de custos unitarios menores ou iguais a mediana do item
correspondente nos sistemas oficiais de governo, como Painel de Precos ou
banco de precos em saude, observado o indice de atualizacdo de precos
correspondente. Painel Nacional de Contratacoes Publicas
(https://www.gov.br/pncp/pt-br), Painel de Precos
(https://paineldeprecos.planejamento.gov.br) ou Banco de Precos em Saude
(http://bps.saude.qgov.br/)

Contratagfes similares feitas pela Administragdo Publica, em execucgdo ou
concluidas no periodo de 1 (um) ano anterior & data da pesquisa de precos,
inclusive mediante sistema de registro de precos, observado o indice de
atualizacao de pregos correspondente
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[0 Dados de pesquisa publicada em midia especializada, de tabela de referéncia
formalmente aprovada pelo Poder Executivo federal e de sitios eletronicos
especializados ou de dominio amplo, atualizados nho momento da pesquisa e
compreendidos no intervalo de até 6 (seis) meses de antecedéncia da data de
divulgacao do edital ou contratacéo direta, contendo a data e a hora de acesso

[0 Pesquisa direta com, no minimo, 3 (trés) fornecedores, mediante solicitacdo
formal de cotacdo, por meio de oficio ou e-mail, desde que seja apresentada
justificativa da escolha desses fornecedores e que nao tenham sido obtidos os
orcamentos com mais de 6 (seis) meses de antecedéncia da data de divulgacéo
do edital ou contratacdo direta

[0 Pesquisa na base nacional de notas fiscais eletronicas, desde que a data das
notas fiscais esteja compreendida no periodo de até 1 (um) ano anterior a data
de divulgacao do edital ou contratacao direta

6. ANALISE DA PESQUISA

6.1. Apdés andlise detalhada dos precos obtidos chegou-se ao Valor de
Referéncia de R$ 41.630,58 (quarenta e um mil, seiscentos e trinta reais e
cinquenta e oito centavos) através da atualizacdo de valores da Dispensa
Eletronica n°® 019/2025, com a aplicagéo do IPCA-E.

Gramado, 25 de agosto de 2026.

Assinado eletronicamente por:
Oramad0fer MARINA MOSCHEN 11950 "

*** 515,530-**

25/08/2026 13:16:35

Assinatura digital avancada.

Marina Moschen Tissot
Chefe de Compras e Licitagdes - Gramadotur
Matricula 184
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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

1 — INFORMAGCOES BASICAS
Contratacao de empresa para realizacao de pesquisa de satisfacao, para o 41°

Natal Luz de Gramado 2026 que ocorrera no periodo de 22 de outubro de 2026
a 17 de janeiro de 2027.

2-DESIGNA(}A0 DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO
Gestor do Contrato:Camilla Fisch , Gestora de Eventos — Matricula 136-02

Fiscal do Contrato: Guilherme Pereira Severo, Assessor de Eventos — Matricula
181

Fiscal substituto: Ana Patricia Alves Poetini — Assistente de Eventos Matricula
182

2 - DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGCAO

Descricao da demanda: A necessidade da contratagao de servigos de pesquisa
de satisfacdo do publico durante a realizagdo dos eventos do Natal Luz de
Gramado durante o periodo de 22/10/26 a 17/01/27.

Justificativa: A fim de obter informagdes essenciais para uma avaliagao
abrangente do evento, é necessario medir o grau de satisfagdo do publico com
base em diversos critérios e objetivos. Essa importante ferramenta permitira a
instituicdo entender e compreender as necessidades do publico em relagao aos

eventos do 41° Natal Luz de Gramado.

3 - DESCRICAO DOS REQUISITOS PARA A CONTRATACAO

3.1. Licenciamento de certificagdes: A empresa contratada deve possuir todas
as certificacdes e licenciamentos necessarios para operar como empresa de
servicos de pesquisa de satisfagcdo, garantindo conformidade com as

regulamentagdes locais e nacionais.

3.2. Experiéncia comprovada: Exige-se que a empresa contratada tenha

experiéncia comprovada na prestagao de servigos de pesquisa de satisfagdo em
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eventos similares, demonstrando sua capacidade de executar os servigos de

forma eficaz.
3.3. Quantidade suficiente de pessoal: A empresa deve fornecer uma
quantidade adequada para cobrir todos os locais e horarios dos eventos,

conforme especificado no Termo de Referéncia.

4 - LEVANTAMENTO DE MERCADO
Fundamentagao: Os valores a serem pagos pela contratagdo serdo baseados
em praticas de mercado, considerando os valores pagos em anos anteriores e

0s precos atuais dos servigos.

5 - DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

A solucido de servigo apresentada neste estudo pretende evitar contratagcdes
intempestivas e o desperdicio de recursos humanos e financeiros. Os
quantitativos dos produtos sao estimados e tentam corresponder as

necessidades da administragao publica municipal indireta.

6 — ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS
A prestacado do servico de pesquisa de satisfacdo se dara de acordo com a
necessidade e a partir da assinatura do contrato até ao final do evento.

6.1Considerando a estimativa abaixo:

N° Descrigao N° Entrevistados
1 | Pesquisa de satisfagcdo de publico para o 41° Natal Luz 2000
de Gramado 2026

CRONOGRAMA RECOMENDADO PARA REALIZAGAO DAS PESQUISAS

PERIODO DIAS
Outubro/2026 Dias 22/10 e 23/10
Novembro/2026 Dias 01, 02, 13, 14, 15 e 28/11
Dezembro/2026 Dias 10, 11, 18, 19, 23, 24,25, 30/12,31/12
Janeiro/2026 Dias 01, 02, e 08/01

Av. Borges de Medeiros, 4111 — Centro — CEP 95670-000 — Gramado — RS — Telefone (54) 3286.2002

E,L ESTE DOCUMENTO FOI ASSINADO EN: 08/09/2026 14:26 -03:00 -03

> PARA CONFERENCIA DO SEU COMTEUDO ACESSE: hitps://cipm.com.bripbabated4b1b05



gramadot

—— TURISMO E CULTURA —

6.2 As pesquisas deverao ser realizadas nos seguintes locais:

6.2.1 Rua Coberta; Rua Torta; Praca das Etnias e Centro da cidade durante o
dia.

6.2.2 Nos locais dos eventos principais: Nativitaten, O Grande Desfile de Natal,

Paradinha, Acendimento, Ligthwire e Natal In Concert, antes e apos o evento.

7 — ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO
O valor da contratagao sera calculado com base nos valores praticados em anos
anteriores, atualizados conforme os precos de mercado, conforme estipulado no

Termo de Referéncia.

8 - JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO

Nao se aplica.

9 — CONTRATAGOES CORRELATAS/INTERDEPENDENTES

Nao ha necessidade de contratagdes correlatas.

10 - DEMONSTRAGAO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

O objetivo precipuo € o atendimento a necessidade descrita no item 3 deste

estudo, de forma suprir as demandas por estes objetivos.

11 — PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO

Nao se aplica.

12 - IMPACTOS AMBIENTAIS

Nao se aplica.

13 — VIABILIDADE DA CONTRATAGAO
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A contratacdo de uma empresa especializada em pesquisa de satisfacao,

através de Dispensa de Licitacdo, para os eventos do 41° Natal Luz de
Gramado 2026 é ndo apenas viavel, mas essencial para garantir a qualidade,
eficiéncia e sucesso continuo do evento. Tais informagdes sdo fundamentais
para que a Gramadotur, enquanto Autarquia responsavel pela organizacéo e
execugao do evento, possa identificar demandas, avaliar a efetividade das
acdes implementadas, corrigir eventuais falhas e promover melhorias
continuas, de modo a assegurar a qualidade e a sustentabilidade do Natal Luz

de Gramado.

Além do aspecto técnico, a pesquisa de satisfacdo também atende ao interesse
publico ao orientar a utilizagao racional dos recursos, garantindo maior
eficiéncia administrativa e contribuindo para o fortalecimento da imagem
institucional do evento, que constitui um dos principais atrativos turisticos do

pais.

Gramado, 24 de agosto de 2026

Assinado eletronicamente por:
gramadofue ANA PATRICIA ALVES o

*** 509.210-**

Assinatura digitalg)\gﬁ)a%é?oz{5 14:26:29 Ana PatrICla AlVeS Poetlnl

Assistente de Eventos

Matricula 182
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TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

Contratacao de empresa para realizagao de pesquisa com o publico do Natal Luz

de Gramado (412 Edi¢do), visando mensurar o nivel de satisfagdo, demandas e

expectativas dos visitantes, através de metodologia quantitativa e qualitativa, que

ocorrera no periodo de 22 de outubro de 2026 a 17 de janeiro de 2027.
2. JUSTIFICATIVAS:

2.1.
2.1.1

21.2

213

NECESSIDADE DA CONTRATAGCAO

A Gramadotur é responsavel pela realizacdo do Natal Luz de Gramado,
evento consolidado em sua 412 edicdo como um dos principais vetores
turisticos e culturais do municipio. Para assegurar seu aprimoramento
continuo, faz-se indispensavel a realizagdo da pesquisa de satisfagdo junto
aos visitantes, dando sequéncia ao mapeamento metodoldgico aplicado nas
edicbes anteriores para a compreensdo abrangente das expectativas e
demandas do publico em relagdo ao evento e a infraestrutura da cidade.

A contratacdo de empresa especializada para a conducédo do estudo — em
abordagem mista, combinando dados quantitativos e qualitativos — objetiva
mensurar critérios objetivos de avaliagdo e identificar pontos de melhoria
operacional. As informagdes obtidas subsidiardo as tomadas de decisédo da
autarquia, promovendo a aplicagdo eficiente, racional e otimizada dos
recursos publicos.

Considerando os elevados custos operacionais de logistica, hospedagem e
alimentagdo em Gramado durante a altissima temporada, propde-se a
aplicacao da amostragem em 20 dias de coleta intensa (modelo por pulso),
replicando a estratégia de alta eficiéncia validada no exercicio anterior. Esta
metodologia reduz o impacto financeiro da contratagcdo sem comprometer a
representatividade estatistica do universo de 2.000 pesquisas exigido no
Termo de Referéncia, garantindo a cobertura nos dias de maior afluéncia,
finais de semana, grandes espetaculos e datas comemorativas obrigatorias,

como as vésperas de Natal e Réveillon.

-
o
uw
(=2}
[1]
[2]
o
o
o
8
e
5
£
28§
£
==
ol
=
P
w
s
=+ =
w
w
= 37)
L
75
£z
[=1e)
=0
=2
w
oz
fats)
0
oo
W
te)
oo
L
o0
=2
Wer
=l
=TI
[
o0
[y
L
BE
wo

EzE

!




gramadofus

—— TURISMO E CULTURA —
2.1.4 Diante do exposto, a realizacao da pesquisa de satisfacdo qualifica-se como

medida essencial para a evolugédo do Natal Luz de Gramado, assegurando o
continuo alinhamento do evento as expectativas do seu publico-alvo.
2.2. SOBRE O EXECUTANTE:

A executante do servigo selecionado devera apresentar exceléncia na

execucao dos servigos de pesquisa de satisfacdo. A empresa contratada sera

responsavel por garantir que os servigos sejam realizados com alta qualidade

e em conformidade com as especificagcdes determinadas.
2.3JUSTIFICATIVA DE VALOR:

2.3.1 Trata-se de servigo de natureza comum, cuja execugao nao ultrapassa o teto
legal, o que torna a dispensa pelo critério de valor a forma de contratagao
adequada.

2.3.2 O valor de teto foi definido com base em estimativas de mercado,
assegurando a razoabilidade e compatibilidade dos pregos praticados. Assim,
a contratacdo por dispensa encontra-se devidamente fundamentada no

aspecto financeiro, atendendo aos principios da legalidade, economicidade e
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3. FUNDAMENTAGAO LEGAL
A aquisi¢cdo que trata o objeto deste Termo de Referéncia se dara através de
processo licitatério, nos termos da Lei n® 14.133/2021, podendo ser na
modalidade de Dispensa Eletronica (em razéo do valor), a fim de possibilitar a

disputa entre as empresas interessadas e gerar economia para a Autarquia.

4. ASPECTOS CONTRATUAIS

4.1DESCRIGAO DOS SERVICOS
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Contratacdo de empresa para pesquisa com publico do Natal Luz, que se

encontra nesse ano na sua 412 edigdo. A contratacdo se faz necessaria para
que se entenda as demandas do publico e quais as expectativas a serem

atendidas e demandas a serem supridas;

A pesquisa tera carater misto, quantitativo e qualitativo A pesquisa
quantitativa é usada para medir a satisfacdo através de estatisticas e
percentagens (o "quanto" o publico gostou), enquanto a pesquisa qualitativa
ajuda a entender o "porqué" das experiéncias, explorando sentimentos,
opinides e motivagdes, que sera desenvolvido a partir da reunido de briefing
com a contratada para entendimento da estratégia de pesquisa. A pesquisa
vai se desdobrar nas partes quantitativa e qualitativa a ser definida nesta

reuniao;

Pesquisa quantitativa: Questionarios com escalas de satisfagdo (por

exemplo, de 1 a 5) ou perguntas fechadas com opg¢des de resposta.

Pesquisa qualitativa: Entrevistas em profundidade, grupos focais ou
questionarios com perguntas abertas, que permitem ao publico expressar

livremente suas opinides.
Visita técnica no local do evento;

Essa visita técnica devera abranger a averiguagao presencial das condi¢oes

locais, incluindo:
A area do evento (Natal Luz);
A infraestrutura de acesso;

A dindmica do fluxo turistico;

4.1.10 As particularidades operacionais para aplicacdo da pesquisa de satisfacéo

junto ao publico-alvo.

4.2 A pesquisa devera ser totalmente documentada em meio impresso e/ou digital;
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4.3 Ao final, a contratada devera entregar em meio fisico e digital, o resultado

geral da pesquisa com todos os pontos esclarecidos na reunido de briefing;

4.4 E necessaria apresentacdo mensal ao fiscal do contrato, do andamento das
pesquisas;

45 A CONTRATADA devera apresentar, mensalmente, ao fiscal do contrato
nomeado pela CONTRATANTE, um relatério de andamento detalhado das
pesquisas em execucdo. Este relatério devera conter, no minimo, as etapas
concluidas, o progresso das coletas de dados, os desafios encontrados e o
cronograma para as proximas fases, de forma a garantir a transparéncia e o
acompanhamento eficaz dos servigos

46 No que se refere a execucdo das pesquisas de satisfacdo, a equipe
responsavel devera se apresentar ao fiscal do contrato uma hora antes do inicio dos
trabalhos, com todos os seus componentes, para alinhamento e verificacdo de
procedimentos. Da mesma forma, ao término da execug¢ao do trabalho, toda a equipe
devera se apresentar novamente ao fiscal do contrato para a devida baixa e
encerramento das atividades do dia, enviando o registro ponto com nomes e
assinaturas de toda a equipe, assim como dos coordenadores;

4.7 A amostragem deve contemplar os meses de outubro, novembro e dezembro
de 2026 e janeiro de 2027.No total € necessaria uma entrega de no minimo 2 mil
pesquisas;

4.8 O evento Natal Luz de Gramado ocorre ao longo de 88 dias, com a maior
concentracao de publico entre o final de novembro e todo o més de dezembro. Esse
€ o periodo em que a maioria das pesquisas de satisfacao devera ser realizada.
Qualquer ajuste na periodicidade das pesquisas sera feito em conformidade com a

empresa contratada.

5. SOLICITANTE
A referida solicitagcao parte do setor de eventos da Gramadotur.
6. SANCOES

As previstas na Lei n® 14.133/21, consoante padrao utilizado pela Gramadotur.

7. DA GESTAO E FISCALIZAGAO CONTRATUAL
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A gestado do contrato se dara por servidor da area administrativa da Autarquia. O

agente fiscalizador sera nomeado por portaria.

8. FORMA DE EXECUGAO DOS SERVICOS

8.1. A prestacdo de servigcos iniciara na data de assinatura do termo contratual e

encerrando-se no periodo de término das atividades previstas.

8.2. Toda organizagao do servigo devera ser acompanhada pela contratada, bem

como por fiscal da contratante selecionado e instituido por portaria especifica

considerando a estimativa abaixo:

8.2.1 Cronograma de Datas de Campo

8.2.1.1
8.2.1.2

8.2.1.3

8.2.14

8.2.1.5

Datas para a realizagao das pesquisas serao:

Outubro / 2026: Dias 22 e 23/10 (2 dias de coleta). Foco: Abertura oficial
do evento, alinhamento da equipe e abordagens iniciais nos pontos
centrais.

Novembro / 2026: Dias 01, 02, 13, 14, 15 e 28/11 (6 dias de coleta). Foco:
Feriados de Finados (02/11) e Proclamagao da Republica (15/11), além
dos finais de semana de consolidagao da temporada.

Dezembro / 2026: Dias 10, 11, 18, 19, 23, 24,25, 30/12,31/12 (9 dias de
coleta). Foco: Apice do fluxo turistico e cumprimento obrigatério das datas
de Véspera de Natal (24/12) e Véspera de Réveillon (31/12).

Janeiro / 2027: Dias 01, 02, e 08/01 (3 dias de coleta). Foco:
Réveillon/Ano Novo, férias escolares e reta final das exibicbes dos
espetaculos.

8.3 Plano de Metas Diarias e Volume de Amostra

Més / Periodo Meta Diaria Total de % da

Recomendada Pesquisas Amostra

Outubro / 2 dias 100 pesquisas/dia 200 10%
2026

Novembro / 6 dias 100 pesquisas/dia 600 30%
2026

Av. Borges de Medeiros, 4111 — Centro — CEP 95670-000 — Gramado — RS — Telefone (54) 3286.2002
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Més / Periodo Dias de Meta Diaria Total de % da

(02:13¢] oY) Recomendada Pesquisas Amostra

Dezembro / 9 dias 100 pesquisas/dia 900 45%
2026

Janeiro / 2027 3 dias 100 pesquisas/dia 300 15%

TOTAL 20 dias Média: 100/dia 2.000 100%

8.4 Locais de Coleta e Operacionalizagao

8.4.1 As pesquisas serao divididas e aplicadas de acordo com os seguintes
ambientes:

8.4.1.1 Periodo Diurno (Centro Urbano): Rua Coberta, Rua Torta, Praca das
Etnias e centro da cidade.

8.4.1.2 Periodo Noturno (Antes e Apés Espetaculos): Locais dos eventos
principaisNativitaten, O Grande Desfile de Natal, Lightwire, Natal In
Concert, Paradinha e Acendimento das Luzes, os locais e horarios serdao
de acordo com a orientacao do fiscal do contrato e Gramadotur, definido
na Ordem de Inicio;

ESTE DOCUMENTO FOI ASSINADO EN: 08/09/2026 14:26 -03:00 -03
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9. PAGAMENTO
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A data de pagamento sera de acordo com as defini¢gdes da diretoria financeira
da Gramadotur, desde que devidamente liquidadas pelo servidor fiscal do
contrato em até 4 (quatro) dias uteis de antecedéncia. As despesas referentes a
essa contratacdo também poderao ser pagas por rubricas de projetos culturais,
de acordo com a disponibilidade de recursos, havendo, nestes casos, a
possibilidade de readequacao das datas de pagamento

10.0BRIGACOES GERAIS

10.1 DA CONTRATANTE

10.1.1 Fornecer a empresa a ser contratada as informagdes necessarias para o
desenvolvimento dos servigos, esclarecendo eventuais duvidas;

10.1.2 Solicitar o acesso ao espaco contratado para execucdo dos servigos

Av. Borges de Medeiros, 4111 — Centro — CEP 95670-000 — Gramado — RS — Telefone (54) 3286.2002
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necessarios proporcionando todas as facilidades para que possa

desempenhar suas fungdes;

10.1.3 Fornecer as informagdes necessarias para organizagao do trabalho;

10.1.4 Fornecer credenciamento para a equipe de trabalho com identificagdo como
pesquisa oficial;

10.1.5 Realizar reunido de trabalho com a Contratada, para apresentar a
programacao oficial da 412 edicdo do Natal Luz de Gramado para atender

nossa demanda.

10.1. DA CONTRATADA

10.1.1 Realizar pesquisa junto ao publico do evento 41° Natal Luz de Gramado;

10.1.2 Apresentar Atestado (s) de Capacidade Técnica de pesquisa Qualitativa e
Quantitativa, emitido (s) por pessoa juridica de direito publico ou privado, que
comprove (m) que a empresa executou ou esta executando servigo de
Pesquisa de Satisfagcdo de Publico Presencial, com no minimo de 1.000 (mil)
pessoas entrevistadas com aplicagdo de questionarios estruturados e
processamento estatistico de dados.

10.1.3 Da equipe Técnica: A empresa devera comprovar que possui, em seu quadro
técnico ou como colaboradores vinculados ao projeto, o seguinte profissional:

10.1.4 01 (um) Estatistico com registro ativo no CONRE — Conselho Regional de
Estatistica, conforme exigido pela Lei n° 4.739/1965 e Decreto n°
62.497/1968, com experiéncia comprovada em planejamento, execugao e
anadlise de pesquisas quantitativas. A pesquisa de satisfacdo envolve
amostragem, coleta, tabulagéo e analise estatistica de dados primarios, o que
caracteriza atividade técnica privativa de estatistico, conforme legislagéao
federal vigente. A auséncia deste profissional compromete a validade
cientifica do estudo e a confiabilidade dos dados apresentados.

10.1.5 Apds a Ordem de Inicio apresentar o cronograma de trabalho e posi¢des
(mapa de localizagdo das atuagbes) da equipe que ira desenvolver a
pesquisa, com aprovagao da Gramadotur.

10.1.6 Contratar equipe suficiente de no minimo 4 (quatro) pessoas, para prestagéo

do servico ao qual se destina esse termo de referéncia, bem como apresentar
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a relagao dos contratados e cronograma de realizagao;

10.1.7 Comprovacédo de que o responsavel técnico da equipe (estatistico) possui
experiéncia prévia em coordenacao de equipe de campo para coleta de dados
presenciais, por meio de atestado (s) ou declaragao funcional.

10.1.8 A aplicagdo da pesquisa envolvera todos os locais abertos de atrativos do
Natal Luz de Gramado bem como, os locais fechados onde ocorrerdo os
grandes espetaculos, para assim abranger o publico especifico e visitante em
geral,

10.1.9 Apresentacao dos resultados finais até o dia 06/02/2026, através de relatério
digital, impresso;

10.1.10 Responsabilizar-se por possiveis erros causados, realizando a devida
corregcao sem 6nus para a Autarquia;

10.1.11 Responsabilizar-se por eventuais danos causados diretamente a
Gramadotur ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execugao do
contrato;

10.1.12 Comunicar por escrito e verbalmente a Gramadotur todo acontecimento
entendido como irregular e que possa vir a apresentar risco e/ou prejudicar o
desenvolvimento do evento;

10.1.13 Emitir nota fiscal dos servigos prestados efetuando os devidos
recolhimentos tributarios exigidos;

10.1.14 Responsabilizar-se pelas obrigagdes sociais de protecdo aos
profissionais por ela contratados, bem como todas as obrigagdes da execugao
contratual, incluindo salarios, encargos sociais, previdenciarios, comerciais,
trabalhistas e quaisquer outros que se fizerem necessarios ao cumprimento

das obrigacdes decorrentes deste termo de referéncia;

11.DOS VALORES
Os valores a serem pagos pela prestagdo dos servigos descritos neste termo de
referéncia serdo baseados nos montantes pagos em anos anteriores e nos valores

atuais de mercado.

12.DA VIGENCIA
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—— TURISMO E CULTURA —
O contrato tera inicio a partir da data de sua assinatura ou na data nele indicada, nos

termos lei n°® 14.133/21, encerrando-se com a conclusdo e o pagamento total dos
servigos, apos o qual sera rescindido automaticamente sem que haja necessidade

de aviso, notificagao judicial ou extrajudicial.

13.FORO
Fica eleito o foro da comarca de Gramado/RS, como competente para solucionar
eventuais pendéncias decorrentes do contrato, com renuncia a qualquer outro, por

mais privilegiado que seja ou venha a ser.

14.DISPOSIGOES FINAIS
Acompanham este Termo de Referéncia os documentos necessarios a contratagao

por meio de licitagao.

a0t AR e RV P
- *509.210-%% Gramado dia 24 de agosto de 2026.

08/09/2026 14:25:58

Assinatura digital avancada.
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Ana Patricia Alves Poetini
Assistente de Eventos
Matricula 182
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