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EDITAL DE CONCORRENCIA N. ° 005/2018
ATA DE AVALIACAO DA PROVA DE CONCEITO

Aos quatorze dias do més de agosto de 2018, as 8h:00m, foi dado inicio
a Prova de Conceito da empresa UHUU.COM TECNOLOGIA LTDA,
apresentando a solugdo de venda de ingressos e controle de acesso para a
332 edigcdo do Natal Luz de Gramado. A Comiss3o de Avaliacéo foi composta
por Luis Van Der Sand, Leo Olavo Amaral Possani, Stevan Raymundo Jahn e
Rafael Wiener Gallina. Neste ato, contamos com a presenca das empresas
UHUU.COM TECNOLOGIA LTDA, representada pelos Srs. Ricardo Galho,
Fabrizio Machado Balzan, Marina Rambo Specht, Rafael Lemos, e da IMPLY
RENTAL LOCACOES E SERVICOS LTDA, representada pelos Srs. Ederson
Luis Posselt, Cristian Zacca e Diane Assmann. As empresas acompanharam
0 processo para verificar o cumprimento dos termos propostos.

O Sr. Alberto Junior, da Gramadotur, fez a abertura do processo,
explicando para as partes como poderiam proceder em caso de desacordo
com algum dos quesitos testados. Seguindo o critério adotado pela Comissao
Técnica, o objetivo desta ata é apontar aqueles quesitos que nao atenderam
as solicitacoes do Checklist. Entende-se que os itens ndo mencionados neste
documento atenderam de forma satisfatéria aos requisitos.

Segue abaixo o parecer da comissao para cada um dos quesitos que
nao atenderam as demandas do Checklist:

No quesito “O sistema de controle de acesso (terminal de
autoatendimento de entrada de estacionamento) consegue validar
ingressos impressos em papel térmico liberando o acesso ao
estacionamento”, a empresa nido atendeu ao proposto, mesmo apds
concessao do prazo previsto em edital para correcéo do item, sendo, portanto,

o item marcado como n&o atendido pela Comissao.
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Aberto espaco para consideragdes por parte das empresas, a qual
segue listado abaixo:

A empresa UHUU.COM TECNOLOGIA LTDA, acata a decisdo da
Comissao Técnica e salienta que o item em desacordo com o Checklist foi

atendido ap6s o prazo previsto para correcao.

A empresa IMPLY RENTAL LOCACOES E SERVICOS LTDA, em
primeiro lugar, pede a exclusdao de imagem gravadas pela empresa
UHUU.COM TECNOLOGIA LTDA.

Em relacéo ao item 7.4 do item do Edital, alega que a Prova de Conceito
deve ser iniciada e finalizada no mesmo dia e alega, ainda, que nao foi
convidada a participar das instalagdes dos equipamentos.

COMISSAQ: Entende a comissdo que a PROVA DE CONCEITO nao
abrange a montagem dos equipamentos, restringindo-se apenas aos itens

descritos no Checklist, conforme consta no edital.
Nao recebeu esclarecimentos como solicitado.

Nao foram analisados os requisitos técnicos dos equipamentos
conforme edital.

COMISSAOQ: Entende que todos os itens do Checklist foram analisados
como era o objetivo do edital.

Para todos os relatérios ndo foram analisados os requisitos minimos
conforme edital.

COMISSAO: Entende que realmente nao foi feita a analise sob todos os

aspectos e serdo reanalisados os requisitos minimos conforme Checklist. \
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Alega que o relatério de evolugdo de vendas ndo possui o grafico
exigido.

COMISSAOQ: Atesta que visualizou grafico em tela e entende este item
como atendido.

Teste de sobrecarga de acesso ao site, alega que este item nao foi
atendido.
COMISSAO: Entende que este item foi atendido, mas tendo em vista

questionamentos efetuara novo teste.

Area especifica para grupos e agéncias. Uma empresa cadastrada deve
conseguir imprimir quantidades maiores de ingressos, o que nao foi

demonstrado.

COMISSAOQ: Entende que a exigéncia do Checklist foi cumprida.

O sistema de vendas nao atende ao requisito de pagamento
“paypal/pagseguro ou similar”.
COMISSAO: Entende que o recurso apresentado é similar ao

PagSeguro, desta forma atendendo o Checklist.

Customizacao dos ingressos, alegam nao ter visto como fazer isso.
COMISSAO: A comisséo viu os ingressos customizados impressos,
considerando o item atendido.

Limite de compras nao avaliado para CNPJ, solicita refazer a avaliagao
desse item.

COMISSAO: Pede reapresentacdo deste quesito, incluindo \
demonstracao com CNPJ. \\
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Modulo SAC, gera nimero de protocolo diferente para cada interacao,
enquanto que o edital pede protocolo Unico.
COMISSAOQ: Entendemos que o item foi atendido.

Gostaria de refazer o teste para verificar se todas as interacdes geram
e-mail individual.

COMISSAO: Entendemos que o item foi atendido.

O sistema de controle permite identificar setores diferentes, alega que a
comiss&o solicitou alteragdo “Tapete Vermelho” e ndo cronometrou, sendo
solicitado as 8:55 e as 9:15 foi informado que estava corrigido.

COMISSAO: A comissdo entende que o explicito no Checklist foi

atendido, ou seja, a catraca, bem como o dispositivo mével, identificam setores
diferentes.

Cadastrador biométrico. Foi necessario duplicar cadastro para poder
cadastrar mais de duas digitais.

COMISSAO: Reavaliou e ir4 realizar reaplicaco do teste.

A UHUU.COM TECNOLOGIA LTDA se pronuncia enfatizando que
entende como habilitada, ja que na primeira apresentacdo ndo atendeu a
apenas um item e como boa vontade, ir4 apresentar novamente os itens

solicitados como forma de demonstragéo.

Apos a realizagdo dos testes solicitados acima, foi constatado que os
relatérios demonstrados estao de acordo com o Checklist, sendo considerados
como atendidos. Quanto a biometria, a Comissdo entende que ndo atendeu

aos quesitos num Unico cadastro. Quanto aos teste de acessos simultaneos \\
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foi reexecutado, atendendo aos requisitos minimos.
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Desta forma, considerando o contexto do Checklist, a Comissao Técnica
conclui que apenas dois itens nao foram atendidos, estando a empresa
UHUU.COM TECNOLOGIA LTDA tecnicamente habilitada.
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